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1. ALAPADATOK, ALAPFOGALMAK, ERTELMEZO RENDELKEZE-
SEK

1.1. A Hitelintézet adatai és az Uzletszabalyzat jogi jellege:

A jelen (izletszabalyzat (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) a B3 TAKAREK SZOVETKEZET (székhelye: 8444
Szentgal, F6 u. 30., cégjegyzékszama: 19-02-000339; a Hitelintézet tevékenységi engedélyeinek a szamat a jelen
Uzletszabalyzat 1. szamu melléklete tartalmazza) (a tovabbiakban: Hitelintézet) altal nyuijtott, a mindenkor hatalyos
hitelintézetekrdl és pénzigyi vallalkozasokrél szold toérvényben (a tovabbiakban: Hitelintézeti Torvény)
meghatarozott pénzligyi és kiegészitd pénziigyi szolgaltatasok altalanos szerzédési feltételeit tartalmazza. A jelen
Uzletszabalyzat mellékletét képezik az egyes lgyletekre iranyadd Altalanos Szerzédési Feltételek és
Hirdetmények/Kondicids listak.

Az Uzletszabalyzat, az Altalanos Szerzédési Feltételek, a Hitelintézet Hirdetménye, Kondiciés Listaja, valamint a
Szerz6dés alatt - eltéré rendelkezés hianyaban - azok Szerz8dés alairasakor hatalyos szdvege, illetve azok a
Hitelintézett altali egyoldalu, illetve a Felek altali kétoldali médositasa alapjan mindenkor hatélyos szévege értendd.

1.2. Alapfogalmak, értelmez6 rendelkezések:

1.2.1. Adés: Az az Ugyfél, aki/amely hitel,- vagy kélcsonszerzédést vagy hitelkeret-szerzédést két, mely szerzédés
alapjan a Hitelintézet a szerz6désben meghatarozott pénzdsszeget az Ggyfél rendelkezésére bocsatja, és aki/
amely ezen 6sszeget és annak jarulékait a Szerzddés szerint visszafizetni koteles.

1.2.2. Alairas: akar kézirassal, akar elektronikus jellel rogzitett alairast jelent.

1.2.3. Deviza alapu hitel: jelenti a devizaban nyilvantartott vagy devizaban nyujtott és forintban térlesztett hitel-
vagy koélcsénszerzddés vagy pénzigyi lizingszerzédést.

1.2.4. Devizahitel-szerzédés: jelenti a deviza alapunak nem min8sulé deviza hitel-, vagy kdlcsdnszerzédést, vagy
pénziigyi lizingszerzédést (azaz devizaban nyilvantartott és devizaban torlesztett hitel- vagy kdélcsénszerzddés)

1.2.5. Elétorlesztés: jelenti a Hitelszerz6dés alapjan fennalld tartozas teljesitési idé el6tt torténd teljes vagy
részleges teljesitését.

1.2.6. Felek: megjeldlés jelenti az Ugyfelet és a Hitelintézetet egyiittesen.

1.2.7. Feliigyelet, Fellgyeleti hatésag, Magyar Nemzeti Bank: jelenti a Magyar Nemzeti Bankot, melynek
székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.

1.2.8. Fhtv.: jelenti a fogyaszténak nyuijtott hitelrél sz6l6 2009. évi CLXII. torvényt.

1.2.9. Fix kamatlab: azt a szerz6désben meghatarozott mértékii hitelkamatlabat, amely a kdlcson teljes
futamidejére rogzitésre keril és a teljes futamidd alatt valtozatlan marad.

1.2.10. Fizetésiszamla-szerzédés alapjan a szamlavezet§ a szamlatulajdonos szamara, pénzforgalmanak
lebonyolitasa érdekében folydszamla (a tovabbiakban: fizetési szamla) nyitdsara és vezetésére, a
szamlatulajdonos dij fizetésére koteles.

1.2.11. Fogyasztasi kdlcson: jelenti mindennapi élet felszerelési targyainak, tartds fogyasztasi cikkeinek (ide nem
értve a gépjarmiivet) megvasarlasahoz és szolgaltatasok igénybevételéhez nyujtott hiteleket (aruhitelek) és a
Fogyasztd részére nyujtott felhasznalasi célhoz nem kotott kdlesont.
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1.2.12. Fogyaszto: jelenti az 6nallé foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége korén Kkivil eljaré természetes
szemelyt.

1.2.13. Fogyaszté Ugyfél: jelenti a Fogyasztonak mindsiilé Ugyfelet.

1.2.14. Hirdetmény: jelenti a Hitelintézeti fiokokban (a Hitelintézet tgyfélforgalom el6tt nyitva allé helyiségeiben)
kifiggesztett, és jogszabalyban meghatéarozott modon, valamint a Hitelintézet honlapjan kdzzétett tajékoztatot,
amely a kamatokat, szolgaltatasi dijakat, az Ugyfelet terhel6 egyéb koltségeket, a késedelmi kamatokat, a teljes
hiteldij mutatét (THM) tartalmazza. A mindenkor hatalyos Hirdetmény a Hitelintézet Uzletszabalyzatanak
elvalaszthatatlan részét képezi.

1.2.15. Hitelintézet jelenti a B3 TAKAREK Szoévetkezet-et. (székhelye: 8444 Szentgal, F6 u. 30., cégjegyzékszama:
19-02-000339; a Hitelintézet tevékenységi engedélyeinek a szamat a jelen Uzletszabalyzat Il. szamu melléklete
tartalmazza).

1.2.16. Hitelkamat jelenti a fogyasztd altal igénybe vett hiteldsszeg rogzitett vagy valtozd szazalékaban, éves
szinten meghatarozott pénzdsszeget.

1.2.17. Hitelképesség-vizsgalat: jelenti a Fogyaszto torlesztési kdtelezettségeinek varhato teljesitésére vonatkozé
kilatas el6zetes felmérését

1.2.18. Hitelszerzédés: jelenti a Magyarorszag Polgari Torvénykdnyvérdl szold 2013. évi V. tdrvényben (a
tovabbiakban: Polgari térvénykdnyv) meghatarozott hitelszerzé6dést és kolcsdnszerzddeést, valamint — eltérd
rendelkezés hianyaban — pénziigyi lizing szerz6dést, ide nem értve az olyan szerzédést, amely alapjan folyamatos
szolgaltatasnyujtas vagy azonos termék azonos mennyiségben torténd értékesitése ellenében a Fogyasztd
részletfizetést teljesit.

1.2.19. Honlap jelenti a www.b3takarek.hu weboldalt.

1.2.20. Jelzaloghitel Szerzédés: jelenti a Hitelintézet és a Fogyaszté Ugyfél koézétt megkététt olyan
Hitelszerzédést, mely alapjan a Hitelintézet a Fogyaszté Ugyfél részére ingatlanra alapitott jelzélogjog - ideértve a
kilénvalt zalogjogként alapitott jelzalogjogot is - fedezete mellett nyujt hitelt.

1.2.21. Kamatfelar: jelenti a referencia-kamatlabon fellil - a hitelkamat részeként - fizetendé kamatot, a hitelkamat
és a referenciakamat kilénbségeként meghatarozott kamatrészt, amely éves szazalékban kifejezett értéke az
Ugyféllel valé megallapodas alapjan, egyedi (kockazati) dontéssel keriil a Hitelintézet altal meghatarozasra.

1.2.22. Kamatfelar-valtoztatasi mutato: jelenti a kamatfelar médositasanak alapjaul szolgald kamatvaltoztatasi
mutatét, amely — alkalmazasa esetén — a hitelszerz6désben kerll meghatarozasra. A Hitelintézet csak olyan
Kamatfelar-valtoztatasi mutatét alkalmaz, amelyet a Magyar Nemzeti Bank — a vonatkoz6 jogszabalyi
rendelkezéseknek megfeleléen — honlapjan kdzzétett. (www.mnb.hu)

1.2.23. Kamatfordulé: a kovetkezé kamatperiddusra — referencia-kamat alkalmazasa esetén kamatfelar-
periédusra — érvényes kamat rogzitésének napjat jelenti. A 3 évet meghalado futamidejl Hitelszerz6dések esetén
Uj kamatperiédusban, kamatfelar-periodusban alkalmazott kamat vagy kamatfelar mértéke a kamatperiédus,
kamatfelar-periodus lejartat megel6zd 120. napi kamatvaltoztatasi, illetve kamatfelar-valtoztatasi mutato
figyelembevételével keriil megallapitasra.

1.2.24. Kamatperiodus: a Hitelszerz6désben meghatarozott olyan idészak, amely alatt a kamat mértékét a
Hitelintézet nem jogosult egyoldalian megvaltoztatni. (A kamatperiodus nem egyezik meg a kamatfizetés
gyakorisagaval.) Az els6 kamatperiddus Kolcsdnszerz6dés esetében a Kolcson folydsitasa napjan, Hitelkeret
Szerz6dés esetében a Hitelkeret megnyilasanak napjan kezdédik, és a Szerz6désben meghatarozott elsé
kamatperiodus utolso napjaig tart. Minden tovabbi kamatperiddus az el6z6 kamatperiddus utolsé napjat kdvetd elsé
napon kezdédik és az adott kamatperiddus utolsé napjan, illetve az utolsé kamatperiédus esetében a Kdlcsén
lejaratanak napjan végzdédik. Kilén eltéré rendelkezés hianyaban a kamatperiodus kifejezés vonatkozik a
Referencia-kamatlabhoz kotott kamat esetén a kamatfelar-periddusra is.

1.2.25. Kamatvaltoztatasi mutaté: jelenti a hitelezés refinanszirozasi koéltségeihez és a hitel nyujtasahoz
kapcsolddo, az Uzleti kockazat kérén kivul allo, a Hitelintézet altal nem befolyasolhatod, téle fuggetlen, valamint
altala el nem harithaté kérilményekben bekdvetkezd valtozast objektiv mdédon kifejez6, a kamatmédositas
szamitasanak alapjaul szolgald és a nyilvanossag szamara hozzaférhet6 viszonyszamot, amely — alkalmazasa
esetén — a hitelszerz8désben keril meghatarozasra. A Hitelintézet csak olyan Kamat-valtoztatasi mutatot alkalmaz,
amelyet a Magyar Nemzeti Bank — a vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen — honlapjan kozzétett.
(www.mnb.hu)
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1.2.26. Kapcsoldédé Szolgaltatas: jelenti a Fogyasztd részére a Hitelszerz6déshez kapcsoloddan nyuijtott
szolgaltatas(oka)t.

1.2.27. Keretszerzédés: jelenti a Hitelintézet és az Ugyfél kdzott az olyan Pénzforgalmi Szolgaltatas nyujtasara
létrejott megallapodast, amely egy adott id6szakra vonatkozdéan hatarozza meg az azon alapuld fizetési
megbizasok, illetve fizetési miveletek |ényeges feltételeit, ideértve a fizetési szamla megnyitasat is.

1.2.28. Késedelmi Kamat: jelenti azt a hitelszerz6désben és/vagy a Hirdetményben meghatarozott mértéki
kamatot, melyet az Ugyfél az altala az esedékességkor a Hitelintézetnek meg nem fizetett sszeg utan kételes a
késedelem idejére fizetni. A Fogyasztdé Ugyfél késedelmes teljesitése esetén a késedelem idétartamara a
Hitelintézet legfeljebb olyan mértékii késedelmi kamatot szamithat fel a Fogyaszté Ugyfél szemben, amely nem
haladja meg a Hitelszerz6désben kikotott tgyleti kamat masfélszeresének legfeljebb 3 szazalékponttal névelt
mértékét, és nem lehet magasabb, mint a hitelszerz8dés tipusa tekintetében az Fhtv.-ben meghatarozott teljes
hiteldij mutaté maximalis mértéke.

1.2.29. Kozponti hitelinformaciés rendszer (KHR): jelenti azt a zart rendszer(i adatbazist, amelynek célja a
hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felel6s hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési
kockazat csokkentésének eldmozditasa az adosok és a referenciaadat-szolgaltatok biztonsaganak érdekében.

1.2.30. Lakascélu hitel- vagy kolcsonszerzédés: jelenti ingatlanra alapitott jelzalogjog - ideértve az kildnvalt
zalogjogként alapitott jelzalogjogot is - fedezete mellett megkdététt olyan hitel- vagy kdlcsdnszerzddést,

a) amelyben a felek altal okiratban rogzitett hitelcél lakdingatlan vasarlasa, épitése, bovitése, korszerlsitése,
felvjitasa, vagy

b) amelynek igazolt célja az a) pontban meghatarozott célokra nyujtott kdlcson kivaltasa és ennek dsszege
kizardlag a hitelnyujtok kdzoétti arfolyamkulénbség miatt, valamint az eredeti hiteltartozas lezarasahoz és az
Uj hitel folyositasahoz kapcsolddo igazolt dijakkal és kdltségekkel haladhatja meg az eredeti hiteltartozas
kivaltasakor fennallo 6sszeget;

1.2.31. Lakascélu pénziigyi lizingszerzédés: jelenti a Hitelintézet és a Fogyaszté Ugyfél kézétt megkotdtt olyan
pénzlgyi lizingszerzédést, amelyben a felek altal okiratban rogzitett cél lakéingatlan tulajdonjoganak harmadik
személy eladétol torténd, lizingbevevd altali megszerzése.

1.2.32. Mikrovallalkozas: jelenti azt a vallalkozast, amelynek — a keretszerz6dés vagy az egyszeri fizetési
megbizasi szerz6dés megkotésének idépontjaban — az dsszes foglalkoztatotti Iétszama 10 fénél kevesebb, és a
szerz6dés megkotését megeléz6 Gizleti évben éves arbevétele vagy mérlegféosszege legfeljebb 2 millié eurd vagy
a szerz8dés megkdtését megel6zé Gzleti év utolsé napjan érvényes Magyar Nemzeti Bank altal k6zzétett hivatalos
devizaarfolyamon szamitva az ennek megfelel6 forintdsszeg. Jogszabalyokban meghatarozott esetekben a
Hitelintézet a mikrovallalkozasnak minésilé tgyfelet a fogyasztd ligyfelekre iranyad6 szabalyoknak megfeleléen
kezeli.

1.2.32. Pénzforgalmi Szolgaltatas:

a) a fizetési szamlara torténd készpénzbefizetést lehetévé tevdé szolgaltatas, valamint a fizetési szamla
vezetéséhez sziikséges Osszes tevékenység,

b) a fizetési szamlarol torténd készpénzkifizetést lehetbvé tevé szolgaltatas, valamint a fizetési szamla
vezetéséhez szikséges 6sszes tevékenység,

c) a fizetési mlveletek fizetési szamlak kozotti teljesitése,

d) a c) pontban meghatarozott szolgaltatas, ha a fizetési mivelet teljesitése a pénzforgalmi szolgaltatast
igénybe vevé Ugyfél rendelkezésére all6 hitelkeretébdl torténik,

e) akészpénz-helyettesits fizetési eszkdz - ide nem értve a csekk és az elektronikus pénzeszkdz - kibocsatasa,
f) a készpénzatutalés,

g) az olyan fizetési mivelet teljesitése, ahol a fizetd fél tavkozlési eszkdz, digitalis eszkéz vagy mas
informaciétechnoldgiai eszkdz segitségével adja meg a fizetési megbizast, és ahol a fizetési mivelet a
tavkozlési eszkoz, digitalis eszk6z vagy mas informacidtechnoldgiai eszkdz lizemeltetSjénél térténik, aki
kizarolag kozvetitéként jar el az Ugyfele és az Ugyfele részére arut szallité vagy szolgaltatast nyujté harmadik
személy kdzott.
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1.2.33. Referencia-kamatlab: barmilyen alkalmazandé kamat szamitasanak alapjaul szolgald, a nyilvanossag
szamara hozzaférhetd, szerz6désben meghatarozott mindenkori kamatlab, amelynek mértékére a Hitelintézetnek
nincs rahatasa. Referencia-kamatlabhoz kotott kamatozasu ligylet esetén a Hitelintézet a referencia-kamatlab
mértékeét a Hitelszerz6désben meghatarozott referenciakamat futamidejének megfelel6 idékdzénként (referencia-
kamatlab periddus), a referencia-kamatlab periédus forduldnapjat megel6z6 honap utols6 munkanapja elétt 2
nappal érvényes referencia-kamatlabhoz igazitja. A referenciakamat valtozasa automatikus valtozasnak minésiil,
vagyis nem egyoldalu szerz6désmoddositas. A Referencia-kamatlabhoz kotott ligyleti kamat esetén a Hitelintézet
rendszeresen a honlapjan és fidkjaiban kifliggesztve tajékoztatia Ugyfeleit a Referencia-kamatlab valtozasardl.

1.2.34. Rogzitett hitelkamat jelenti a Hitelszerz6désben annak megkétésekor meghatarozott, a Hitelszerz6dés
teljes futamidejére vonatkozd egy, vagy a futamid® részeire vonatkozé tobb, szazalékos mérték hasznalataval
meghatarozott hitelkamatot; a hitelkamat kizardlag arra az id6szakra tekinthet6 rogzitettnek, amelyre vonatkozdan
a Hitelszerz6désben a szazalékos mértéke meghatarozasra kertilt.

1.2.35. Szerzédés: jelenti a Hitelintézet és az Ugyfél kdzoétt a Hitelintézet altal nydjtando pénziigyi, illetve kiegészitd
pénzigyi szolgaltatasra megkotott egyedi szerz6dést, beleértve a Keretszerzédést is, biztositék nyujtasara
vonatkozo szerzédéseket, ezek valamennyi mellékletével, a Hirdetménnyel és a jelen Uzletszabalyzattal tovabba
az Uzletszabalyzat mellékletét képezd Altalanos Szerzédési Feltételekkel egyiitt.

1.2.36. Tartés adathordozd: olyan eszkdz, amely az Ggyfél szamara lehetévé teszi a neki cimzett adatoknak az
adat céljanak megfelel6 ideig torténd tartds tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan formaban és tartalommal térténd
megjelenitését.

1.2.37. Teljes Hiteldij mutaté vagy THM: jelenti azt a belsé megtérilési ratat, amely mellett a Fogyaszté altal
teljesitend6 kotelezettségek jelenértéke (torlesztés és dijak) éves szazalékban kifejezve megegyezik a hitelezd altal
folydsitott hitelédsszeggel. A THM szamitasanal a Hitelintézet — az arra vonatkoz6 kildn jogszabalybanl
meghatarozottak szerint — az altala ismert minden olyan ellenszolgaltatast figyelembe vesz, amelyet a Fogyaszto
a Hitelszerz6dés kapcsan medfizet.

1.2.38. THM maximum: A Hitelintézet részérdl az Addsnak nyujtott kdlcson jogszabalyban meghatarozott médon
szamitott THM mértéke nem haladhatja meg az adott hiteltermék tipusra el&irt maximalis nagysagot (THM plafont).
A THM Maximum az érintett naptari félévet megel6z8 honap elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat mértékének
és a jogszabalyban szazalékpontban meghatarozott mértéknek 6sszege. A THM plafon meghatarozasa soran nem
kell figyelembe venni a jelzaloghitel fedezetésiil szolgald ingatlanra vonatkozé vagyonbiztositas dijat.

1.2.39. Ugyfél alatt értendd az a természetes, valamint jogi személy, akinek/amelynek a Hitelintézet az
Uzletszabalyzatban meghatarozott pénziigy és kiegészité pénziigyi szolgaltatasok valamelyikét nyuijtja, illetve
annak nyujtasa érdekében kérelemmel fordul a Hitelintézethez. Ugyfélnek mindsiil tovabba az a személy
(szervezet) is, aki/amely az Uzletszabalyzatban megjelélt jogligylet teljesitésének biztositékaként a Hitelintézetnek
fedezetet nyuijt.

1.2.40.Ugyfélforgalmi értesité: minden, a hitelintézet és az Ugyfél kdzotti, a szamlaforgalmat tartalmazo kézlés
(pl. szamlakivonat).

1.2.41. Ugyleti év: az elsé ligyleti év a szerz6déskotéstsl az adott év december 31-ig tart, a tovabbi ligyleti évek a
naptari évnek felelnek meg.

1.2.42. Ugyleti Kamat: A Hitelszerz6désben megallapodott mértékii hitelkamat, amely a teljes futamidd alatt fix,
vagy legalabb 3 éves kamatperiodusokban rogzitett kamatként, vagy referencia-kamatlabhoz koététt kamatként
kerlil meghatarozasra a Hitelintézet altal. Referencia kamatlabhoz kotétt kamat esetében az adott Ugyletre
alkalmazott érvényes Referencia-kamatlab és az egyedileg meghatarozott a teljes futamidé alatt fix, vagy legalabb
3 éves kamatperiddusokban rogzitett Kamatfelar 6sszege alkotja az Ugyleti kamatot. A Hitelszerz6désben a
Hitelintézet a szerz6déskotés napja szerinti targyhéra, vagy az elsé Kamatperiédusra — Referencia-kamatlabhoz
kététt kamat esetén az elsé referencia-kamatlab periddusra — érvényes Ugyleti kamat mértéket tiinteti fel, melytél
a folydsitas napjan a folydsitas napja szerinti Ugyleti Kamat mértéke eltérhet.

Az Ugyleti Kamatot a Hitelintézet a folyositott kdlcsdn dsszege utan naptari napokra szamitja fel. Az elsé kamatnap
a folydsitas napja, az utolsé kamatnap a torlesztést megel6z6 nap. Az utolsd kamatfizetés a kdlcson lejaratanak a
napjan esedékes. Ha az Ugyfél a kélcsont lejarat elétt fizeti vissza, az Ugyleti Kamat a kdlcson visszafizetésének
a napjan valik esedékessé. A Hitelintézet az Ugyleti Kamatot a tényleges visszafizetés napjat megel6z6 napig
szamitja fel.

1 A THM szamitasara a 83/2010. (II1. 25.) Korm. rendelet az irAnyadé
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1.2.43. Valtozé hitelkamat: minden olyan kamat, ami nem mindsul régzitett hitelkamatnak.

1.2.44. Végtorlesztés: jelenti az Ugyfél egy adott Szerzédése alapjan fennalld valamennyi tartozasanak
egy0sszegl elbtorlesztését.

1.2.45. Az Uzletszabalyzat, az Altalanos Szerzédési Feltételek, a Hitelintézet Hirdetménye, Kondiciés Listaja,
valamint a Szerzédés alatt - eltéré rendelkezés hianyaban - azok Szerzddés alairasakor hatalyos szévege, illetve
azok a Hitelintézett altali egyoldald, illetve a Felek altali kétoldali médositasa alapjan mindenkor hatalyos szévege
értend®.

2.AZ UZLETSZABALYZAT HATALYA, A HITELINTEZET ES AZ
UGYFEL JOGVISZONYAT RENDEZO EGYEB ELOIRASOK

2.1. Az Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni - jogszabaly kdtelezd erejii rendelkezése vagy a Felek eltérd
tartalmu szerzédéses kikdtése hianyaban - a Hitelintézet és az Ugyfél kdzotti valamennyi szerzédéses jogviszonyra.

2.2. A Felek kozotti jogviszony tartalmat elsGsorban a Felek altal megkotott Szerzé6dés hatarozza meg. A Felek
jogviszonyara - a Szerzddés eltérd rendelkezése hianyaban — a jelen Uzletszabalyzatban és mellékleteiben foglalt
Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezéseit is alkalmazni kell. Amennyiben a Szerzédés és az Uzletszabalyzat,
illetve annak mellékletei egymasnak ellentmondd elbirdsokat tartalmaznak, a Szerzédésben foglalt szabalyok az
iranyadok. Az Uzletszabalyzat és az Altalanos Szerz6dési Feltételek rendelkezéseinek eltérése esetén Altalanos
Szerz6dési Feltételekben foglalt szabalyok az iranyadok.

2.3. Amennyiben valamely kérdésrél sem a Szerz6dés, sem a jelen Uzletszabalyzat és annak mellékletei nem
rendelkeznek, azokra a Hitelintézeti térvény, a pénzforgalomra, valamint a Felek altal létesitett jogviszonyra
vonatkozé mindenkor hatalyos jogszabalyok, igy kilondsen a Magyarorszag Polgari Térvénykonyveérél szol6é 2013.
évi V. térvény (a tovabbiakban: Polgari térvénykonyv) rendelkezései az iranyadodak.

2.4. A Hitelintézet az altala nyujtott pénziigyi és kiegészité pénzligyi szolgaltatdsok nyujtdsa soran a mindenkor
aktualis verzi6 szerinti nemzetkdzi szerz6déseket, szabalyokat, szokvanyokat alkalmazza.

2.5. Az Uzletszabalyzat és a Szerzddés rendelkezéseit a szerzédéses jogviszony megsziinése utan is, a még el
nem szamolt kdlcsonds kdvetelések rendezéséig alkalmazni kell.

3.AZ UZLETSZABALYZAT ES AZ ALTALANOS SzZERZODESI
FELTETELEK NYILVANOSSAGA ES UGYFEL ALTAL TORTENO
ELFOGADASA

3.1. Az Uzletszabalyzat nyilvanos, azt barki megtekintheti és megismerheti. A Hitelintézet az Uzletszabalyzatot,
illetve annak moédositasat a Hitelintézet székhelyén, illetve valamennyi, az lgyfélforgalom szamara nyitva allé
helyiségben és a Hitelintézettel megbizasi szerz6déses jogviszonyban allé kodzvetiték gyfélforgalom szamara
nyitva all6 helyiségeiben, kénnyen hozzaférheté helyen teszi kézzé. Az Uzletszabalyzat megtalalhaté tovabba a
Hitelintézet Honlapjan. Az Ugyfél kérésére a Hitelintézet dijtalanul az Ugyfél rendelkezésére bocsatja az
Uzletszabalyzat egy példanyat.

3.2. Az Ugyfél a Szerzédés alairasaval tudomasul veszi és elfogadja az Uzletszabalyzatban meghatarozott
feltételeket.

4.AZ UZLETSZABALYZAT MODOSITASA

4.1. Az egyoldali médositasra vonatkozoé altalanos szabalyok

4.1.1. Az Uzletszabalyzatot a Hitelintézet a Szerz6dés Hitelintézet altali egyoldali médositasara vonatkozo
feltételek fennallasa esetén jogosult egyoldalian médositani. A Hitelintézet az Uzletszabalyzat modositasardl az
Ugyfeleket az egyoldalt szerz6désmaodositasra iranyadd szabalyok szerint értesiti.
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4.1.2. A Hitelintézet nem jogosult a Szerzédést egyoldaltan, az Ugyfél szamara kedvezétleniil modositani Uj dij
vagy koltség bevezetésével. A Hitelintézet nem jogosult tovabba az egyes kamat, dij, vagy koéltségelemek
Szerzédésben meghatarozott szamitasi modjat egyoldaldan, az Ugyfél szamara kedvezétleniil modositani.

4.1.3. Amennyiben az Ugyfél nem Fogyasztd vagy Mikrovallalkozas, szamara kamatot, dijat vagy egyéb szerzédési
feltételt a Hitelintézet csak akkor madosithat egyoldaldan, az Ugyfél szamara kedvezétlendil, ha a Szerzédés ezt a
Hitelintézet szamara — kulén pontban — egyértelmiien meghatarozott feltételek, illetve kérilmények esetére
lehetdvé teszi. A Szerzédés kamatot, dijat érinté — a nem Fogyaszté Ugyfél szamara kedvezétlen — médositasat a
maodositas hatalybalépését tizentt nappal megelézéen, Hirdetményben kdzzé kell tenni, elektronikus kereskedelmi
szolgaltatas nyujtasa esetén az lgyfelek szamara folyamatosan és kdnnyen hozzaférhetéd médon, elektronikus uton
is elérhetévé kell tenni.

4.1.4. Az Ugyfél Hirdetményben torténé tajékoztatasa soran a Hitelintézet biztositja, hogy megallapithaté legyen,
melyik kamat-, dij- vagy koéltségelem milyen mértékben valtozik. A Hitelintézet a tajékoztatas soran megadja a
modositas okait is.

4.1.5. A Hitelintézet a Szerzédést az Ugyfél szamara nem kedvezétleniil modosithatja. Az Ugyfél szamara nem
kedvezétlen egyoldall szerz6désmddositast a Hitelintézet az Uzletszabdlyzata vagy az Altalanos Szerzédési
Feltételek médositasaval is végrehajthatja, ebben az esetben az Uzletszabalyzat vagy az Altalanos Szerzédési
Feltételek vonatkozo rendelkezése valik a Szerzédés részévé. A Hitelintézet ezen, Ugyfél szamara nem
kedvezdétlen modositast — amennyiben jogszabaly eltér6en nem rendelkezik —, legkésébb annak hatalybalépését
megel6z6 banki munkanapon, Hirdetményben teszi k6zzé.

4.2. Fogyasztonak mindsiilé Ugyfél esetén a Szerzé6dés egyoldali médositasra
iranyado szabalyok

4.2.1. A Hitelintézet a Fogyasztd Ugyféllel kétott Hitelszerzédésben kizardlag a hitelkamatot, kamatfelarat, dijat,
kéltséget jogosult egyoldalian, a Fogyaszté Ugyfél szamara kedvezétleniil modositani.

4.2.2. Ha a Fogyasztd Ugyfél Hitelszerzé6désében meghatarozott kamatperiddus lejarta utan a kamat, illetve a
kamatfelar mértéke az Ujabb kamatperiodusban a Fogyaszté Ugyfélre hatranyosan valtozik, a Fogyaszto Ugyfél a
Hitelszerzédés koéltség- és dijmentes felmondasara jogosult. A felmondast a Fogyaszté Ugyfélnek a kamatperiédus
lejartat megel6z6 60 nappal kell k6z6Inie a Hitelintézettel, és annak érvényességéhez az is sziilkséges, hogy a
Fogyasztd Ugyfél a fennalld tartozasat legkésébb a kamatperiddus utolsé napjan a Hitelintézet részére teljesitse.

4.2.3. A hitelkartyahoz vagy fizetési szamlahoz kapcsolddd Hitelszerzddés feltételeinek egyoldali modositasa
esetén a Fogyasztd Ugyfél a szerzédést 30 napos hataridével koltség- és dijmentesen akkor is felmondhatja, ha a
szerz&dést hatarozott id6re kototték. A felmondas akkor érvényes, ha a fogyaszto a felvett hitelésszeget és annak
a visszafizetés idOpontjaig felszamithatd szerzddés szerinti hitelkamatait a felmondasi hataridd leteltéig a
Hitelintézetnek visszafizeti. Ha a Fogyaszté Ugyfél a felmondas jogaval a hataridén beliil nem él és a fennalld
tartozast annak jarulékaival egyiitt a Hitelintézet részére nem fizeti vissza, a modositas a Fogyaszté Ugyfél részérél
elfogadottnak tekintendd.

4.2.4. Ha a Hitelszerz6dés egyoldali modositasanak alapjaul szolgald feltételek a hitelkamat, a kamatfelar, a
koltség vagy a dij csOkkentését teszik lehetévé, a Hitelintézet ezt a szerz6déses kotelezettsége részeként a
Fogyasztd Ugyfél javara érvényesiti.

4.2.5. Az Uj kamatperiédusban alkalmazott kamat vagy kamatfelar mértékét a kamatperiédus lejartat megel6z6 120.
napi kamatvaltoztatasi, illetve kamatfelar-valtoztatasi mutaté figyelembevételével allapitja meg a Hitelintézet.

4.2.6. Az egyoldali modositdsardl annak hatalybalépését megel6zéen legalabb 60 nappal, a hitel
kamatfeltételeinek médositasa esetén a kamatperiodus lejaratat megel6z6 legalabb 90 nappal kell értesiteni a
Fogyasztd Ugyfelet.

4.2.7. Ahitelkartya-szerz6déshez és a fizetési szadmlahoz kapcsolodé hitel kivételével a legfeljebb 3 éves futamideji
hitel annak teljes futamidejére a Hitelszerz6désben meghatarozott fix kamatozassal, vagy a Magyar Nemzeti Bank
honlapjan kdzzétett referencia-kamatlabhoz kététt valtozé kamatozassal és fix kamatfelarral nyujthaté, és e hitel
kamatfeltételei a Fogyaszté Ugyfél szamara hatranyosan egyoldalian nem médosithatok.

4.2.8. A hitelkartya-szerz6déshez és a fizetési szamlahoz kapcsolddo hitel kivételével a 3 évet meghaladd
futamidejl hitel a szerz6désben meghatarozott, a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kdézzétett referencia-
kamatlabhoz kotott valtozé kamatozassal és annak teljes futamidejére vagy legalabb 3 éves kamatperiodusokban
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rogzitett kamatfelarral, vagy legalabb 3 éves kamatperiddusokban régzitett hitelkamattal, vagy fix kamatozassal
nyujthaté. llyen hitel esetében a hitel utols6 kamatperiédusanak idétartama 3 évnél révidebb is lehet.

4.2.9. Referencia-kamatldbhoz kotétt kamatozasu Hitelszerz6dés esetén a referencia-kamatlab mértékét a
Hitelszerz6désben meghatarozott referenciakamat futamidejének megfelel6 id6kdzonkeént (referencia-kamatlab
periédus) a forduldonapot megel6z6 hénap utolsé munkanapja elétt 2 nappal érvényes referencia-kamatlabhoz
igazitja a Hitelintézet.

4.2.10. A Hitelintézet a hitel futamideje alatt legfeljebb 6t alkalommal az egyes kamatperiédusok lejarta utan a
hitelkamatot legfeliebb a Hitelszerz6désben meghatarozott, a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett
kamatvaltoztatasi mutatd, a kamatfelarat legfeljebb a Hitelszerz6désben meghatarozott, a Magyar Nemzeti Bank
honlapjan kozzétett kamatfelar-valtoztatasi mutatd alkalmazasaval szamitott mértékig modosithatja. Ha a
Hitelintézet az ilyen kamatmodositas soran a kamatvaltoztatasi, illetve a kamatfelar-valtoztatasi mutaté altal
lehetdve tett mértéknél kedvezdbb hitelkamatot, illetve kamatfelarat alkalmazott, a késébbi kamatperiddusokban a
kamat, illetve a kamatfelar mértéke tekintetében adott kedvezményt — annak erejéig — a csdkkentendd kamat, illetve
kamatfelar mértékébe betudhatja.

4.2.11. A Hitelintézet az alkalmazni kivant kamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatasi mutatét vagy referencia-
kamatlabat a Hitelszerz6désben meghatérozza, és az — ideértve annak barmely 6sszetevéjét is — a kamatperiodust
kovetéen sem moddosithatd egyoldalian. Abban az esetben azonban, ha a kamatvaltoztatasi, kamatfelar-
valtoztatasi mutatd vagy referencia-kamatlab a kialakitasat meghatarozé korilményekben bekdvetkezett Iényeges
valtozas miatt a rendeltetésére alkalmatlanna valt, a Magyar Nemzeti Bank azt a honlapjardl torli és egyidejiileg
megjeldli az azt helyettesité kamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatasi mutatét vagy referencia-kamatlabat.

4.2.12. A Hitelintézet a kamaton kivil a fogyaszté terhére csak olyan koltséget allapithat meg és moédosithat —
annak ndvekedésével aranyosan — a Fogyasztd Ugyfél szamara hatranyosan, amelyet a szerz6désben tételesen
meghatarozott, és amely kéltség a szerz6dés megkétése, modositasa és a Fogyasztd Ugyféllel valé kapcsolattartas
soran kézvetleniil a Fogyaszté Ugyfél érdekében, harmadik személy szolgaltatasaval 6sszefiiggésben a Fogyaszto
Ugyfélre atharithatd modon meriilt fel.

4.2.13. A Hitelintézet a kamaton kivul dij fizetését — ide nem értve a hitel folyositasahoz, a hitelkeret rendelkezésre
tartasahoz, valamint a fogyaszto altali el6torlesztéshez kézvetlenil kapcsolodd kéltségei fejében e térvény szerint
megallapithaté dijat — a Hitelszerz6désben tételesen rogzitett mdédon, a szerz8déskodtéssel, a szerzédés
modositasaval és megsziintetésével, valamint tgyviteli koltségeivel 6sszefliggésben kothet ki, és e dijat legfeljebb
a Kozponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett el6z6 évi éves fogyasztoi arindex mértékével emelheti.

4.2.14. A Hitelintézet a koltséget annak felmerilésekor, a dijat pedig évente egy alkalommal, aprilis 1. napjaval
hatalyos idéponttal modosithatja.

4.2.15. A Hitelintézet nyilvantartja és Honlapjan elérhetévé teszi a kamat kiszamitasahoz altala felhasznalt
referencia-kamatlab, kamatvaltoztatasi és kamatfelar-valtoztatasi mutatok korabbi adatait, valamint
alkalmazasanak id6északat.

4.3. Szerzoédés modositasa a Szerz6do Felek kozos megegyezésével

4.3.1. A Szerz6dés és annak mellékletei csak a Szerz6d6 Felek k6zés megegyezésével, irasban modosithatok.
Barmely, a Szerz6dést, vagy annak mellékleteit érinté - az Ugyfél altal kezdeményezett - modositas esetén a
Hitelintézet az Ugyfél felé modositasi dijat szamit fel, melynek mértékét a Hirdetmény tartaimazza, s amelyet az
Ugyfél a mddositas hatalybalépését megelézéen koteles a Hitelintézet részére megfizetni.

4.3.2. A Keretszerz6dés k6z6s megegyezéssel torténé modositasara vonatkozo kilén szabalyok

4.3.2.1. A Keretszerz6dés modositasat a Hitelintézet papiron vagy mas tartés adathordozéon, a moddositas
hatalybalépését megel6zb&en legalabb két honappal kezdeményezheti.

4.3.2.2. A Keretszerz6dés moédositasanak 2.1 pont szerinti kezdeményezése esetén a mddositast az Ugyfél
részérdl akkor lehet elfogadottnak tekinteni, ha annak hatalybalépése elétt az Ugyfél a Hitelintézetet nem
tajékoztatta arrél, hogy a médositast nem fogadja el. A modositas hatalybalépése elétti napig az Ugyfél jogosult a
Keretszerzd8dés azonnali, dij-, kdltség-, és egyeéb fizetésikotelezettség-mentesen felmondani.
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5. A FELEK NYILATKOZATAI, KAPCSOLATTARTAS

5.1. Az Ugyfél képviseleti joga, az Ugyfél személyazonossaganak vizsgalata és
az Ugyfélrél nyilvantartott adatok

5.1.1. Az (izleti kapcsolat létesitésekor, tovabba az izleti kapcsolat fennallasa alatt a Hitelintézet barmikor jogosult
— a pénzmosas megelézésére vonatkozd jogszabalyi eldirasokkal ésszhangban — ellenérizni az Ugyfél, illetéleg

képvisel6je személyazonossagat, tovabba a képvisel® képviseleti jogosultsagat. Ennek megfeleléen a Hitelintézet
kérheti, hogy az Ugyfél, illetve a képviseld személyazonossagat, képviseleti jogat megfeleld okirattal igazolja.

5.1.2. A személyazonossag igazold ellenérzése érdekében a Hitelintézet kdteles megkdvetelni az alabbi okirat
bemutatasat:

a.) természetes személy esetén

e magyar allampolgar személyazonossag igazolasara alkalmas hatésagi igazolvanya (személyazonositd
igazolvany, utlevél, valamint kartya formatumu vezet6i engedély) és lakcimet igazol6 hat6ésagi igazolvanya,

o kulfoldi természetes személy utlevele vagy személyi azonosito igazolvanya, feltéve hogy az magyarorszagi
tartézkodasra jogosit vagy tartézkodasi jogot igazolé okmanya vagy tartézkodasra jogositdé okmanya,

A személyazonossag igazol6 ellendrzése érdekében a szolgaltatd koteles ellendrizni a bemutatott azonossagot
igazol6 okirat érvényességét.

b.) jogi személy esetén a nevében vagy megbizasa alapjan eljarni jogosult személy okiratanak bemutatasan tul az
azt igazold - 30 napnal nem régebbi - okiratot, hogy

e a belfdldi gazdalkod6 szervezetet a cégbirdsag bejegyezte, vagy a gazdalkodd szervezet a bejegyzési
kérelmét benyujtotta; egyéni vallalkozé esetében azt, hogy az egyéni vallalkozéi igazolvany kiadasa vagy a
nyilvantartdsba vételrdl sz6l6 igazolas kiallitasa megtortént,

o belf6ldi jogi személy esetén, ha annak létrejottéhez hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel sziikséges,
a nyilvantartasba vétel megtortént,

o kulfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez§ szervezet esetén a sajat orszaganak joga
szerinti bejegyzése vagy nyilvantartasba vétele megtortént;

e cégbejegyzési, hatdsagi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel iranti kérelem cégbirésaghoz, hatésaghoz vagy
birésaghoz térténd benyujtdsat megel6z6en a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet tarsasagi szerzédését (alapitd okiratat, alapszabalyat).

A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet kteles a cégbejegyzés, hatdsagi vagy birdsagi
nyilvantartdsba veétel megtorténtét kéveté 30 napon belll okirattal igazolni, hogy a cégbejegyzés vagy
nyilvantartasba vétel megtértént, valamint a Hitelintézet koteles a cégjegyzékszamot vagy egyéb nyilvantartasi
szamot rogziteni.

Ha jogszabaly lehetévé teszi az a.) és b.) meghatarozott okiratok, igazolvanyok bemutatasa helyett a Hitelintézet a
nyilvantartast vezetd szervezett6l bekért adatok alapjan is meggy6z&dhet az okiratban szerepld adatokrdl vagy
arrél, hogy az Ugyfél a nyilvantartasban szerepel.

5.1.3. A személyazonossag igazolé ellen6rzése soran a Hitelintézet koteles ellenérizni a meghatalmazott esetében
a meghatalmazas érvényességét, a rendelkezésre jogosult esetében a rendelkezési jog jogcimét, tovabba a
képviseld képviseleti jogosultsagat.

5.1.4. A Hitelintézet az azonositas soran legalabb az alabbi adatokat kodteles rogziteni:
a.) természetes személy

csaladi és uténevét (szuletési nevét),

lakcimét,

allampolgarsagat,

azonositd okmanyanak tipusat és szamat,
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kilfoldi esetében a magyarorszagi tartozkodasi helyet;
b.) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet
nevét, roviditett nevét,
székhelyének, kiilfoldi székhely( vallalkozas esetén magyarorszagi fioktelepének cimét,

cégbirdsagi nyilvantartasban szerepld jogi személy esetén cégjegyzékszamat, egyéb jogi személy esetén a
létrejottérdl (nyilvantartasba vételérdl, bejegyzéseérdl) szolé hatarozat szamat vagy nyilvantartasi szamat.

5.1.5. A Hitelintézet az azonositas soran fenti adatokon kivil - ha erre az tgyfél és az lzleti kapcsolat, Ugyleti
megbizas azonositasahoz az Uzleti kapcsolat vagy ugyleti megbizas jellege és Osszege, valamint az ugyfél
korulmeényei alapjan a belsé szabalyzatban rogzitett eljards eredménye alapjan, a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megel6zése és megakadalyozasa érdekében sziikség van - az alabbi adatokat rogzitheti:

a.) természetes személy
szuletési helyét, idejét,
anyja nevét;
b.) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet
fétevékenységét,
képviseletére jogosultak nevét és beosztasat,
kézbesitési megbizottjdnak az azonositédsara alkalmas adatait.
5.1.6. A Hitelintézet az tUzleti kapcsolatra és az tgyleti megbizdsra vonatkozdan kételes régziteni:
a) Uzleti kapcsolat esetén a szerz6dés tipusat, targyat és id6tartamat,
b) ligyleti megbizas esetén a megbizas targyat és 6sszegét.

5.1.7. A Hitelintézet az 5.1.6 pontban meghatarozott adatokon tul - ha erre az Ugyfél és az iizleti kapcsolat, ligyleti
megbizas azonositasahoz az lzleti kapcsolat vagy ugyleti megbizas jellege és 6sszege, valamint az lgyfél
korulményei alapjan a Hitelintézet belsé szabdlyzatban régzitett eljaras eredménye alapjan, a pénzmosés és a
terrorizmus finanszirozasa megel6zése és megakadalyozasa érdekében sziikség van - a teljesités korilményét
(hely, id6, mad) is rogzitheti, valamint kérheti a pénzeszk6zok forrasara vonatkozé informaciok rendelkezésre
bocsatasat.

5.1.8. A képviseleti jog igazolasara a Hitelintézet kdzokiratot vagy teljes bizonyit6 erejii maganokiratot fogad el. A
Hitelintézet fenntartia maganak a jogot arra, hogy az Ugyfél &ltal harmadik személynek adott meghatalmazast
esetileg vagy szabalyzatban meghatarozott 6sszeget meghaladd Uigylet vonatkozasaban a Hitelintézet csak
kdzokirati formaban fogad el.

Kdzokirati formaba foglalt meghatalmazas el6irasara kiilondsen az alabbi esetekben kerlilhet sor:
e Allando, tartds képviseleti jogot biztosité meghatalmazéas
e 1.000.000,- Ft 6sszeghatart meghaladé értékl ugyletre vonatkozé eseti meghatalmazas
e az el6irasoknak megfeleléen még nem azonositott ligyféltél szarmazé meghatalmazas
esetén.

5.1.9. Amennyiben az Ugyfél személyazonossaganak, képviseleti joganak bizonyitasara idegen nyelvii okiratot
bocsat a Hitelintézet rendelkezésére, a Hitelintézet jogosult annak hitelesitett magyar nyelvii forditasat kérni, vagy
azt az Ugyfél koltségére lefordittatni.

Az okirat hitelességéhez a Hitelintézet megkovetelheti, hogy
a) azt akiallitas helye szerinti kilképviseleti hatosag hitelesitse, vagy felllhitelesitse, vagy

b) a Hagai Egyezmény (1961. okidber 5.) szerinti hitelesitési zaradékkal ("Apostille" -"Tanusitvany") legyen
ellatva, vagy
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c) ahitelesitést az adott orszagban erre jogosult helyi hatésag vagy kézjegyzé végezze (a Magyarorszaggal
kétoldalu jogsegély megallapodast kotott orszagok esetében).

5.1.10. A személyazonossagot, illetve képviseleti jogot igazolé okirat hamis vagy hamisitott voltabdl, téves
forditasabol eredd esetleges karokért a Hitelintézet kizarélag sulyos gondatlansaga esetén felel. Ezeket a
szabalyokat kell alkalmazni a jogutddlas (6roklés) bizonyitasara benyujtott okiratok esetén is.

5.1.11. Az Ugyfél — a Hitelintézettel kotott Keretszerzddés alairasaval egyidejlleg - koteles megjeldini a
szerzddéssel kapcsolatban rendelkezésre jogosultakat és a rendelkezési jog mddjat (6nallé vagy egyittes),
tovabba benyujtani a Hitelintézet altal meghatarozott médon a rendelkezésre jogosultak alairas-mintait. Az ezzel
kapcsolatos valtozasokrol az Ugyfél - Gj alairas-mintak megadasaval - a Hitelintézetet haladéktalanul kételes
tajékoztatni.

5.1.12. A Hitelintézet koteles a hozza képviseleti joggal bejelentett személyek rendelkezéseit elfogadni, amig az
Ugyfél a képviseleti jog visszavonasat irdsban be nem jelenti. A visszavonas idépontjanak a Hitelintézetnél tortént
érkeztetés id6pontjat kell tekinteni. Ha a képviseleti joggal kapcsolatos valtozasrol a Hitelintézet dnhibajan kivdil
nem szerzett tudomast, az ebbdl eredé karokért a felelésség az Ugyfelet terheli. Ha a rendelkezésre jogosult
személye teljes biztonsaggal egyértelmlien nem allapithaté meg, a Hitelintézet jogosult a teljesitést megtagadni. A
Hitelintézet nem felel azokért a karokért, amelyek a rendelkezési jog valtozasaval 6sszefliggésben keletkezett
jogvitak miatt a rendelkezések teljesitése, nem teljesitése vagy késedelmes teljesitése folytan kovetkeznek be.

5.1.13 A természetes személy Ugyfél halala esetén a Hitelintézet jogosult a jogerés 6roklési bizonyitvany, illetve
hagyatékatadd végzés hiteles kiadmanyat bekérni. Amig ezek nem éllnak a Hitelintézet rendelkezésére, és ezaltal
nem tudja megallapitani azt, hogy a megbizast az arra jogosult személy adta, jogosult a megbizas teljesitését
felfiggeszteni. A Hitelintézet a jogerés 6roklési bizonyitvany, illetve hagyatékatadd végzés birtokaban, az abban
foglaltaknak megfeleléen teljesiti a megbizast.

Ettél a Hitelintézet abban az esetben térhet el, ha a nyilvantartasaban a halal esetére rendelkezés talalhatd; ez
esetben kizarolag az Ugyfél altal megjeldlt kedvezményezett részére teljesitheté a megbizas, fliggetlentil attdl, hogy
a joger6s oroklési bizonyitvany, illetve hagyatékatadd végzés mit tartalmaz.

5.2. A Felek nyilatkozatai

5.2.1. A Felek a Szerzédést irasba foglaljak, amelynek egy eredeti példanyat a Hitelintézet atadja az Ugyfélnek.
Ertelmezési vita esetén, amennyiben a szerzédés két nyelven késziilt - eltéré szerzédéses megallapodas
hianyaban - a magyar széveg az iranyadé.

5.2.2. A Hitelintézet — ha azt kockazatvallaldsanak csdkkentése érdekében vagy mas okbdl szilkségesnek tartja —
kérheti a Szerzédés, illetve az Ugyfél egyes nyilatkozatainak kdzjegyz6i okiratba foglalasat. A kdzokiratba foglalas
kéltségei az Ugyfelet terhelik.

5.2.3. Az Ugyféltsl a Hitelintézet - a Szerzédés eltéré rendelkezése hianyaban - csak irasos formaban adott
megbizasokat és nyilatkozatokat fogad el. irasbelinek minésiil a levélben vagy telefaxon illetve a Hitelintézet altal
elfogadott elektronikus kommunikacios eszkdzok utjan kuldott nyilatkozat.

5.2.4. Az Ugyfél felel minden olyan karért, amely az &ltala a Szerzédésben megadott telefax vagy - amennyiben
erre a Szerz6dés lehetéséget ad — e-mail kapcsolatban, el6forduld tévedés, félreértés vagy hiba kdvetkezménye,
kivéve, ha bizonyithaté az, hogy a kart a Hitelintézet szandékos vagy sulyosan gondatlan eljarasa okozta.

5.2.5. Ha a Hitelintézet az Ugyfél altal telefaxon kiildétt vagy - amennyiben erre a Szerzédés lehetdséget ad -
valamely szdbeli kdzlést, rendelkezést irasban visszaigazol, az Ugyfél koteles haladéktalanul irasban jelezni a
Hitelintézetnek a kdzlés és a visszaigazolas kozotti eltérést. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Hitelintézet csak az
irasos megerésitést kdvetben teljesiti a rendelkezést.

Szbbeli kozlések alapjan — ha a felek szerz6dése ettdl eltéréen nem rendelkezik — a Hitelintézet megbizast nem
teljesit.

5.3. A kézbesités szabalyai

5.3.1. A Felek az egymashoz intézett értesitéseket (szerzddéses ajanlat, nyilatkozatok, okmanyok stb.) -
amennyiben a Szerz6dés, az Altalanos Szerzédései Feltételek vagy a jelen Uzletszabalyzat eltéren nem
rendelkezik - kdzvetlen kézbesités utjan (személyesen vagy futarral), postai Uton, vagy telefax utjan kotelesek
eljuttatni a cimzett fél értesitési cimére, illetve az altala megadott faxszamra.
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5.3.2. Mindegyik fél koteles az Uj értesitési cime kdzlésével haladéktalanul irasban bejelenteni a masik félnek, ha
az értesitési cime megvaltozott. A Felek értesitési cimének mindaddig, amig annak megvaltozasat az adott személy
irasban nem jelentette be, az utolsoként megadott értesitési cim, ennek hianyaban pedig a Szerz6désben
feltintetett székhely (cim) mingsdil.

5.3.3. A kbzvetlen kézbesités utjan eljuttatott nyilatkozatot akkor lehet kézbesitettnek tekinteni, ha a nyilatkozat
atvételét a cimzett irasban elismerte, vagy két tanu jelenlétében megtagadta. Az atvétel elismertnek mindsiil akkor
is, ha az elismerést

(@) a Hitelintézet esetében az lgyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségében dolgozé alkalmazottja tette;
(o) Ugyfél esetében a vele egyiitt él6 cselekvéképes kdzeli hozzatartozoja vagy élettarsa tette.

5.3.4. A Hitelintézet jogosult ugy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta a nyilatkozatban foglaltakat,
ha arra a kézhezvételtél szamitott 8 naptari napon belll nem érkezett irasos észrevétel vagy kifogas.

5.3.5. Az el6z6 pontban meghatérozott szabalyok nem vonatkoznak a Felek szamara jogot, kotelezettséget
keletkeztetd, t6rl6, ezek meértékét megvaltoztatd nyilatkozatokra. Azokat a kiildeményeket, amelyek kézbesitésének
tényéhez jogkdvetkezmény fiizédik, a Felek kdnyvelt kiildeményként, tértivevénnyel kdtelesek postara adni. A jelen
pont szerinti postai uton megkuldétt kildemeényeket a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell
tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett a
nyilatkozatot nem vette at (a kildeményt a postai szolgaltatd elkoltdzott / nem kereste / ismeretlen vagy cim
elégtelen jelzéssel latta el), a nyilatkozatot — az ellenkez8 bizonyitasaig — a postai kézbesités masodik
megkisérlésének napjat kdvetd 6t6dik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

5.3.6. A telefax utjan elklldott értesités a kildd fél telefax activity reportjaban szereplé idépontban tekintend®
kézbesitettnek.

5.3.7. Egyik Fél sem hivatkozhat arra, hogy a fentiek szerint kézbesitettnek tekintendd nyilatkozatrél nem szerzett
tudomast.

5.3.8. A nyilatkozatok kézbesitésére vonatkozd szabdlyokat kell alkalmazni abban az esetben is, ha a Felek
értesitést vagy mas dokumentumot kildenek egymas részére.

5.3.9. A Hitelintézet a Szerz6désben valamint jogszabalyban meghatarozott esetekben Hirdetmény utjan is
tajékoztathatja, értesitheti az Ugyfelet. A Hitelintézet ilyen formaban értesiti az ligyfeleket kiiléndsen abban az
esetben, ha az Uzletszabalyzat, valamely ASZF, a Kondiciés lista illetve a Hirdetmény megvaltozik. A
Hirdetményeket azon a banki munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni, amely napot megel6z6 banki munkanapon,
az Uzleti orak alatt a kifiggesztés megtortént. A Hitelintézet a hirdetményeit az tgyfélforgalom szamara nyitva allo
helyiségeiben, a nyitvatartasi id6szak alatt, valamint a Honlapon hozzaférhetévé teszi.

5.3.10. A kolcsdnds egyiittmiikddés kovetelményeinek megfelelsen az Ugyfél haladéktalanul értesiti a
Hitelintézetet, ha valamely, a Hitelintézettél vart értesités - kiiléndsen, ha az fizetési megbizasok teljesitésére vagy
pénzosszegek atvételére vonatkozik - nem érkezett meg idében. E kbtelezettség elmulasztasanak kdvetkezményei
az Ugyfelet terhelik.

5.3.11. Az Ugyfél altal hibasan vagy hianyosan megadott adat miatt téves kézbesitésbdl eredd karok és
tobbletkdltségek az Ugyfelet terhelik.

5.3.12. A Hitelintézet okmanyt, bankjegyet, értékpapirt, valamint egyéb értéket a téle elvarhaté gondossaggal és —
az Ugyfél eltérd rendelkezése hianyaban — a sajat valasztasa szerinti modon tovabbit az Ugyfélnek, az Ugyfél
koltségére és kockazatara.

5.3.13. A szamlardl kiildott kimutatast - az Uzletszabalyzat vagy szerz6dés eltérd rendelkezése hianyaban -
elfogadottnak kell tekinteni, ha az Ugyfél a kézbesitéstél szamitott hatvan napon beliil irasban nem emelt kifogast;
ez nem érinti a kGvetelés érvényesithetdségét.
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6.A FELEK KOzOTTI EGYUTTMUKODES, TAJEKOZTATASI
KOTELEZETTSEGEK

6.1. Egyuttmiikodési és tajékoztatasi kotelezettségek és szabalyok

6.1.1. A Hitelintézet és az Ugyfél lizleti kapcsolataikban kdlcséndsen egyiittmiikddve, egymas érdekeit figyelembe
véve, jogaikat rendeltetésszeriien gyakorolva és kotelezettségeiket szerz6désszeriien teljesitve kotelesek eljarni.

6.1.2. A Hitelintézet az egyuttmikddés elésegitése érdekében az lgyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben —
nyitvatartasi idében — tgyfélszolgalatot tart.

6.1.3. A Felek kotelesek a kozottiik fennalld jogviszony szempontjabdl jelentés adatokrdl, tényekrdl, korilményekrol
és ezek valtozasairdl egymast haladéktalanul értesiteni, az egymashoz intézett kérdésekre valaszolni, egymas
figyelmét az esetleges tévedésekre és mulasztasokra felhivni.

6.1.4. Az Ugyfél kételes haladéktalanul értesiteni a Hitelintézetet, amennyiben személyét, jogi statuszat érinté
véltozas, jogi személy Ugyfél esetén szervezeti valtozas (igy kilénds tekintettel az atalakulasra, kivalasra,
szétvalasra, 6sszeolvadasra) tortént, tovabba ha neve (cégneve), cime, telefon- és faxszama, e-mail cime, illetve
képvisel6je megvaltozott. A Hitelintézet az Ugyfél altal tett bejelentéseket mindaddig hatalyosnak tekinti, amig az
Ugyfél a valtozast irasban be nem jelenti. Tébb, egymasnak ellentmondé bejelentés kéziil a Hitelintézet mindig az
idében legfrissebb bejelentést fogadja el hatalyosnak.

6.1.5. Az Ugyfél haladéktalanul koteles irasban tajékoztatni a Hitelintézetet, ha énmaga ellen cséd- vagy
felszamolasi eljarast, végelszamolast, addssagrendezési eljarast kezdeményezett, tovabba - a tudomasszerzéssel
egyidejileg - ha ellene harmadik személy cs6d- vagy felszamolasi, vagy addssagrendezési eljarast
kezdeményezett. Amennyiben valamely felligyeleti szerv, illetve hatdsag ellenérzést, vagy mas olyan hatosagi
eljarast végez az Ugyfélnél, amely az Ugyfél és a Hitelintézet kdzott fennalld jogviszonyra hatassal lehet, az
ellendrzésrdl, illetve az egyéb hatdsagi eljarasrol az Ugyfél kételes a Hitelintézetet értesiteni, és a feliigyeleti szerv,
illetve hatésag 4&ltal hozott hatarozat masolatat, a kézhezvételt kdvetben a Hitelintézetnek haladéktalanul
megkuldeni.

6.1.6. Az Ugyfél a Hitelintézet kérésére koteles megadni minden, a személyével és a Felek kozétti jogviszonnyal
Osszefliggd adatot és felvilagositast és lehetévé tenni a Hitelintézet munkavallaloja, illetve megbizottja szamara,
hogy a helyszinen az Ugyfél lzleti kényveibe és nyilvantartasaiba betekinthessen. E kételezettség teljesitésekor
az Ugyfél az egyedi szerz6désben és mellékleteiben meghatarozott kdrben koteles lehetévé tenni a Hitelintézet
szamara, hogy az iizleti titkot tartalmazd iratokat is megismerhesse. Az Ugyfél koteles tovabba a Hitelintézet
rendelkezésére bocsatani mindazokat az adatokat, amelyek gyUjtését valamely jogszabaly vagy hatéséagi
rendelkezés a hitelintézetek szamara eldir.

6.1.7. Amennyiben a Hitelintézet az Ugyféllel szemben a Hitelintézeti térvény szerinti kockazatvallalassal jaro
tigyletet két, az Ugyfél koteles rendszeresen a Hitelintézet rendelkezésére bocsatani éves letéti mérlegét,
eredmény-kimutatasat, a mérleg kiegészité mellékletét, pénziigyi terveit és addbevallasait, valamint az ezekhez
kapcsolédd kényvvizsgaldi jelentést, az elkészitést, illetve jovahagyast kévetd tizendt napon belll. A konszolidalt
beszamolot készitd Ugyfél koteles a konszolidalt beszamoldjat is benyujtani. Az egyes szerzédések tovabbi
rendszeres informacid-szolgaltatasi igényrdl is rendelkezhetnek.

6.1.8. Az Ugyfél tajékoztatasi kdtelezettségének megszegése sllyos szerzédésszegésnek minésiil. Az Ugyfél felel
a Hitelintézettel szemben a t4jékoztatasi kdtelezettségének megsértésébdl eredd esetleges karokért.

6.1.9. Folyamatos szerz6dések (ideértve a betétdsszegek ismétlédd lekotésére szolo szerzddést is) esetén a
Hitelintézet koteles évente egy alkalommal, valamint a Szerz6dés lejartakor egyértelm, kozérthetd és teljes korl
irasbeli kimutatast (kivonatot) kiildeni az Ugyfél részére.

6.1.10. Az Ugyfél - a sajat koltségére - a kérést megeldzé 5 évben végrehaitott egyedi ligyleteirdl kimutatast kérhet.
Ezen kimutatast a Hitelintézet 90 napon beliil kiildi meg az Ugyfélnek irasban.

6.2. Fogyaszté Ugyfél tajékoztatasa

6.2.1. A Hitelszerzédés megkétését megelézéen a Hitelintézet a Fogyaszté Ugyfél részére olyan felvilagositast ad,
amelynek alapjan a Fogyaszté Ugyfél felmérheti, hogy az igénybe venni tervezett hitel és — ha Kapcsolodd
Szolgaltatas nyujtasara is sor keril — a Kapcsol6dd Szolgaltatas megfelel-e az igényeinek és a pénzulgyi
teljesitdképességének. Ennek soran a Hitelintézet a Fogyaszté Ugyfél rendelkezésére bocsatja a kiilénbdzd
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ajanlatok 6sszehasonlitasahoz sziikséges informacidkat annak érdekében, hogy a fogyaszté megalapozott dontést
hozhasson a Hitelszerz6dés esetleges megkétése tekintetében. Ezen felvilagositas kilondsen a kdvetkezbkre
terjed ki: az ajanlott termékek legfontosabb jellemzdi, a fogyasztd pénziigyi helyzetére gyakorolt hatasa és a fizetés
elmulasztasanak koévetkezményei, igy kulénésen a Késedelmi kamat, a hitel felmondasa és a biztositékok
érvényesitése. A felvilagositas téméren és informativ modon, a Fogyasztd Ugyfél szaméara érthetéen és
attekinthetéen, reprezentativ példakkal abrazolva bemutatja, hogy a hitelfelvétel térlesztése a Fogyaszté Ugyfél
jovedelmi viszonyaihoz, illetve annak esetleges valtozasahoz képest milyen terhet jelent, és hogy a torlesztés soran
milyen tovabbi kockazatokkal kell szamolnia, kildnésen kiemelve a kamat- és az arfolyamkockazatot is. A
felvilagositas egyértelml altalanos tajékoztatast nydjt a hitelfelvétel folyamatardl, a Magyar Nemzeti Bank
fogyasztovédelmi hatdsagi jogkdrérél és a Pénziigyi Békéltetd Testlletnek a Magyar Nemzeti Bankrol szol6 torvény
szerinti pénzlgyi fogyasztoi jogvita birdsagi eljarason kivili rendezésében betdltott szerepérél. Ha Kapcsolodd
Szolgaltatas nyujtasara is sor kertl, a felvilagositas kiterjed arra, hogy az 6sszekapcsolt szolgaltatasok viszonya
jarulékos vagy 6nallo, valamint az egyes szerz6dések felmondasanak kortilményeire is.

6.2.2. A Hitelintézet az altala kotott Hitelszerz6dések és jelzaloghitel-szerz6dések termékcsoportonként
legjellemz8&bb mintaszdvegét a Fogyasztok elézetes tajékozodasa érdekében a Honlapon teszi hozzaférhetbve.

6.2.3. A Hitelszerz6désekre vonatkozd ajanlatok désszehasonlitasa és a Hitelszerz6dés megkétése tekintetében
hozandd megalapozott dontés érdekében a Hitelintézet kell6 id6ben, de azt megeléz6en, hogy barmilyen ajanlat
vagy Hitelszerzédés kétné, a Fogyaszté Ugyfelet az altala megadott informéaciok alapjan szdba jéhet6 hiteltermékek
tekintetében papiron vagy mas tartés adathordozon az egyes termékekre vonatkozoan tajékoztatja.

6.2.4. Ha a Hitelintézet az adott termékrdl készitett tajékoztatast tartalmazd formanyomtatvanyban foglaltaknak
megfeleléen a Fogyasztdval szerz6dést kivan koétni, gy a Fogyasztd kérésére a Hitelszerz6dés tervezetét dij-,
koltség- és egyéb fizetési kotelezettségmentesen a Fogyaszté rendelkezésére bocsatja.

6.2.5. Jelzéloghitel igénylése esetén a Hitelintézet azt megel6z&en, hogy a Fogyasztdt barmilyen Hitelszerz6dés
vagy ajanlat kotné, kelld id6ben papiron, mas adathordozon vagy elektronikus Uton egyértelmi és érthetd altalanos
tajékoztatast nyujt a Fogyasztonak. A Hitelintézet az altalanos tajékoztatast kovetden, de még a szerz6déskotés
elétt papiron vagy mas tartdés adathordozén személyre szolo tajékoztatast nyujt a Fogyasztéonak, melyet a
Hitelintézet haladéktalanul elkészit és atad a Fogyasztonak, amint a Fogyasztd megadta a sziikséges informacidkat
a jelzaloghitellel 6sszefiiggd igényeirdl, pénziigyi helyzetérdl és az altala elébnyben részesitett feltételekrél, meég
miel6tt a Fogyasztot a Hitelszerz6déssel kapcsolatban ajanlati kétottség terheli. A Hitelintézet mind az altalanos,
mind a személyre szol6 tajékoztatast dij-, koltség- és egyéb fizetési kdtelezettségmentesen bocsatja a Fogyasztéd
rendelkezésére. A Hitelintézet a személyre sz6l6 tajékoztatoban meghatarozott adatokon kivil kizardlag attol
elkllonitetten, ahhoz mellékelve ad tajékoztatast.

6.2.6. Jelzaloghitelre vonatkozo, a Hitelintézetre nézve kotelezd erejli ajanlatot a Hitelintézet papiron vagy mas
tartés adathordozén a személyre sz6l6 tajékoztatoval egyitt bocsatja a Fogyaszté rendelkezésére, ha még nem
bocsatotta a Fogyaszto rendelkezésére a személyre sz616 tdjékoztatét vagy az ajanlat eltér a korabban a Fogyaszto
rendelkezésére bocsatott személyre szol6 tajékoztatédtol.

6.2.7. Jelzaloghitel és ingatlanra vonatkozé pénziigyi lizing igénylése esetén a Szerz6dés tervezetét a Hitelintézet
a Fogyasztd kérése nélkil is legalabb harom nappal a tervezett szerz&déskotést megelézéen a Fogyasztd
rendelkezésére bocsatja. A Fogyaszté a harom nap leteltéig az ajanlatot nem fogadhatja el. A Hitelintézet ajanlati
kotottsége a szerzddéstervezet Fogyaszto részére torténd rendelkezésre bocsatasatol szamitott 15 napig all fenn.

6.2.8. A Hitelintézet a Fogyaszto hitelképességét a rendelkezésre allo informaciok alapjan értékeli, és kizardlag
abban az esetben tesz ajanlatot a Fogyasztonak a Hitelszerz6dés megkdtésére, ha a hitelképesség-vizsgalat
eredményeként valoszinlsithetd, hogy a Fogyasztd képes a Hitelszerz6désbdl eredd kotelezettségeinek
maradéktalan teljesitésére. Az informaciok a Fogyaszté altal nyujtott tajékoztatason és a hitelreferencia-
szolgaltatas igénybevételén alapulhatnak, amelynek igénybevételérdl a Hitelintézet elézetesen papiron vagy tartés
adathordozon tajékoztatia a Fogyasztét. A Hitelintézet a hitelképesség vizsgalatat kovetéen haladéktalanul
tajékoztatja a Fogyasztot a hitelkérelem elbiralasanak eredményérél és adott esetben arrdl, hogy ha a hitelkérelem
elutasitdsara az adatok automatikus feldolgozasa soran kerul sor. A Hitelszerz6dés megkdtését kdvetben a
Hitelintézet nem mondhatja fel a Hitelszerz6dést azzal az indokkal, hogy a hitelképesség vizsgalata nem volt
megfelel6 vagy a Fogyaszto altal kozolt adatok hianyosak voltak. Ha a Felek a Hitelszerz6dés megkotését kdvetéen
a hitel teljes 6sszegének felemelésében allapodnak meg, a Hitelszerz6dés moédositasat megel6zden a Hitelintézet
a Fogyaszté hitelképességét dij-, koltség- és egyéb fizetési kdtelezettségmentesen ismételten értékeli, kivéve ha a
hitel adott 0sszeggel torténd megemelését a hitelképesség eredeti vizsgalatakor mar figyelembe vette.
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6.2.9. A Hitelszerz6dés kamatfeltételeinek valtozasa esetén a Hitelintézet a Kamatperiodus lejartat megelézé
legalabb 90 nappal tajékoztatia papiron vagy mas tartés adathordozon a Fogyasztd Ugyfelet az (j
Kamatperiédusban alkalmazott kamat vagy Kamatfelar mértékérdl, illetve a moddositast kdvetben fizetendd
torlesztérészletek varhaté 6sszegérdl, és ha ennek kapcsan a tdrlesztérészletek szama vagy a torlesztés
gyakorisaga valtozik, ennek tényérél.

6.2.10. A Referencia-kamatlabhoz kotott hitelkamat esetén a Felek a fentiekt6l eltér6en a Hitelszerz6désben
megallapodhatnak arrél, hogy a Hitelintézet a Fogyaszté Ugyfelet rendszeresen a Honlapon és az Ugyfelek
szamara nyitva allo helyiségében kiflggesztve tajékoztatja a Referencia-kamatlab valtozasardl.

6.2.11. A Hitelszerz6désben alkalmazott kamaton kivuli dij vagy koltség mddositasa esetén a Hitelintézet a
modositas hatalybalépését megeléz6 legalabb 30 nappal kézli a Fogyaszto Ugyféllel a modositas tényét, a dij vagy
koltség Uj mértékét illetve a mddositast kdvetéen fizetendd torlesztérészletek varhaté Osszegét, és ha ennek
kapcsan a torlesztérészletek szama vagy a torlesztés gyakorisaga valtozik, ennek tényét.

6.2.12. A Hitelintézet a modositas hatalybalépését megel6z6en legalabb 15 nappal Hirdetményben teszi k6zzé
allami kamattdmogatassal nyujtott hitel esetén a hitelkamatot, dijat vagy koltséget érinté modositast.

6.2.13. A Hitelszerz6dés elektronikus okirati formaban valdé megkdtése esetén a fenti rendelkezések a
kovetkez6képp modosulnak: A Hitelintézet a koltség és dij médosulasara vonatkozo tajékoztatas elektronikus uton
is teljesitheti. A kamatvéltozdsra vonatkozé tajékoztatas a Hitelintézet papiron vagy més tartés adathordozon
teljesitheti azzal, hogy a kozlési hataridé nem vagy késedelmes teljesitése - a Fogyaszté Ugyfél szamara hatranyos
modositas esetén - jogveszto.

6.2.14. A Hitelintézet a mdodositassal kapcsolatos tajékoztatast elektronikus kereskedelmi szolgaltatas nyujtasa
esetén a Fogyasztd Ugyfelek szamara folyamatosan és kénnyen hozzaférheté madon, elektronikusan is elérhetévé
teszi.

6.2.15. A Szerz6dés fennallasa alatt a Hitelintézet a Fogyaszté kérésére a tartozasrdl torlesztési tablazat
formajaban kivonatot a Fogyasztonak dij-, kdltség- és egyéb fizetésikotelezettség-mentesen kell rendelkezésére
bocsatania.

6.2.16. Jelzaloghitel esetén a Hitelintézet évente egyszer, illetve a kamatperiddus forduldnapjan tajékoztatast ad a
Fogyaszténak a tartozasrol térlesztési tablazat formajaban dij-, koltség- és egyéb fizetésikotelezettség-mentesen.

6.2.17. A torlesztési tablazat a torlesztérészletek 6sszegét, a torlesztés gyakorisagat és feltételeit, valamint az
egyes torlesztések téke- és Ugyleti Kamat és az Ugyleti Kamaton kiviili minden egyéb ellenszolgaltatas elemét -
ideértve dijat, jutalékot, koltséget - elkiildnitetten tartalmazza. Ha az Ugyleti Kamat nem rogzitett, vagy az Ugyleti
Kamaton kivili minden egyéb ellenszolgaltatas - ideértve dijat, jutalékot, koltséget - a Szerzédésben
meghatarozottak szerint valtozhat, a toérlesztési tablazatban egyértelmlien és tdmdren jelezni kell, hogy a
rendelkezésre bocsatott adatok a valtozas idépontjaig érvényesek.

6.2.18. A jelzaloghitel fedezetéll szolgald ingatlanok hitelbiztositéki értékét a Hitelintézet a termd&féldnek nem
mindsuld ingatlanok hitelbiztositéki értékének meghatarozasara vonatkozé moddszertani elvekrél szold, vagy az
annak helyébe |ép6 jogszabalyban meghatarozott szabalyoknak megfeleléen allapitia meg. A Hitelintézet az
értékelési szakvéleményt tartés adathordozon rogziti és nyilvantartasaban megérzi.

6.2.19. A fizetési szamlahoz kapcsolédé hitelkeret-szerz6dés esetén a Hitelintézet, jogosult az Ugyfelet papiron
vagy mas tartés adathordozén utdlagos tajékoztatas formajaban tajékoztatni az alabbiakrol:

a) arrdl az idétartamrdl, amelyre a tajékoztatas vonatkozik,
b) a hitel lehivasanak dsszegérél és a lehivas idépontjardl,

c) a tajékoztatast megel6zd legutdbbi tajékoztatas idépontjardl és ezen idépontban fennalld, a fizetési
szamlahoz kapcsolédo hitelegyenlegrdl,

d) atajékoztatas idépontjaban fennallo, a fizetési szamlahoz kapcsol6doé hitelegyenlegrél,
e) ateljesitett torlesztés 6sszegérél és a teljesités idépontjardl,
f) a hitelkamatrol,

g) a felmerilt hitelkamaton kivili minden egyéb ellenszolgaltatasrél - ideértve dijat, jutalékot, koéltséget -,
valamint

h) a torlesztés minimalis 6sszegérdl, ilyen kikotés esetén.
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6.3. Arukapcsolas és csomagban torténé értékesités

6.3.1. A Hitelintézet nem ajanl jelzaloghitelt, illetve nem kot Jelzaloghitel-szerz6dést mas pénzlgyi termeékkel
vagy szolgaltatassal egyutt agy, hogy a Hitelszerzé6dést a Fogyasztd kizardlag a kapcsolédd termékkel vagy
szolgaltatassal egydtt kdtheti meg. (arukapcsolas tilalma)

6.3.2. A Hitelintézet ajanlhat jelzaloghitelt, illetve kot Jelzaloghitel-szerz6dést mas pénziigyi termékkel vagy
szolgaltatassal egyitt, ha a Hitelszerz6dést a Fogyaszt6é onalléan is megkdtheti, de nem feltétlenll ugyanazokkal
a feltételekkel, mint a Kapcsolddd Szolgaltatasokkal egy csomagban kinalt Hitelszerz6dés esetén. (csomagban
torténd értékesités)

6.3.3. Ha a Hitelintézet el6irja, hogy a Fogyaszt6 rendelkezzen nala vezetett fizetési szamlaval, amely kizarolag
a jelzaloghitel torlesztéséhez sziikséges pénzeszkdzok elhelyezését szolgalja, akkor ezt a fizetési szamlat dij-,
koltség- és egyéb fizetési kotelezettségmentesen biztositja a Fogyasztd részére

6.3.4. A Hitelintézet el6irhatja azt is, hogy jelzaloghitel igénybevétele esetén rendelkezzen a Hitelszerzé6déshez
kapcsolédd megtakaritassal, valamint életbiztositassal vagy a fedezetil szolgaléd ingatlanra vonatkozé
vagyonbiztositassal. A Hitelintézet az altala elényben részesitett szolgaltatotol eltérd szolgaltatd biztositasat is
elfogadja, ha az a Hitelintézet altal ajanlott biztositassal legalabb egyenértékl a biztositas 6sszegét és a fedezet
korét figyelembe véve.

6.3.5. Ha a Hitelintézet a Fogyaszté szamara el6irta, hogy jelzaloghitel igénybevétele esetén rendelkezzen a
hitelszerz6déshez kapcsol6odd életbiztositassal vagy a fedezetil szolgaldé ingatlanra vonatkozo
vagyonbiztositassal, a Fogyaszté az ilyen biztositasi szerz6désbdl szarmazé - biztositasi dsszegre vonatkozé -
kovetelését biztositékként a Hitelintézetre atruhazhatja.

6.4. A deviza alapu fogyasztéi hitelre vonatkozé rendelkezések

6.4.1. Ha a Hitelintézet a Fogyasztdval deviza alapu Hitelszerzédést kivan kotni, az Fhtv. szerinti tajékoztatasi
kotelezettsége teljesitése keretében a Fogyaszté elétt feltarja a Hitelszerz6déssel dsszefliggésben a Fogyasztét
érintd kockazatokat. A kockazatfeltard nyilatkozat tartalmazza a deviza alapu Hitelszerz8désbél eredd
arfolyamkockazat részletes ismertetését, valamint ennek hatasat a torlesztérészletekre. A kockazatfeltaro
nyilatkozat Fogyaszt6 altali tudomasulvételét a Fogyaszto alairasaval ellatott nyilatkozattal igazolja.

6.4.2. Deviza alapu fogyasztoi Hitelszerz6dés esetén a kdlcson folydsitasakor a kolcsén, valamint a havonta
esedékessé valo torlesztérészlet forintban meghatarozott 6sszegének kiszamitdsa a Magyar Nemzeti Bank altal
megallapitott és kdzzétett, hivatalos devizaarfolyam alapjan torténik, amennyiben a Hitelintézet nem hataroz meg
sajat deviza-kdzéparfolyamot. Az adott Deviza alapu fogyasztéi Hitelszerz6dés esetében alkalmazott evizaarfolyam
megjeldlését a Hitelszerzddés tartalmazza. A Hitelintézet az atvaltassal és szamitassal 6sszefliggésben kilon
koltséget vagy dijat nem szamithat fel.

6.5. Idegen pénznemben fennall6 tartozas atvaltasa

6.5.1. Ha a Jelzaloghitel-szerz6dés alapjan fennallé tartozas olyan pénznemben all fenn — a 2016. julius 01-jét
kovetéen megkotott szerz6dések esetén olyan pénznemre vonatkozik, amelyet annak igénylése id6pontjaban
idegen pénznemnek kell tekinteni —, amelyet a Fogyaszté szempontjabél idegen pénznemnek kell tekinteni, a
Fogyaszté minden negyedév utolsé napjaval egyoldalu nyilatkozattal jogosult dénteni a Szerzédés alapjan fennallé
tartozas  pénznemének mobdositasarél. A  tartozds pénznemének  moédositasa nem  mindsul
szerz6désmaddositasnak, azt kdzjegyzdi okiratba foglalni nem kell, a korabbi kdzjegyzdi okirat a tartozas pénzneme
maodositasanak keretei kdzott érvényes.

6.5.2. Idegen pénznemben fennallénak — a 2016. julius 01-jét kdvetéen megkdtott szerz6dések esetén olyan
pénznemre vonatkozik, amelyet annak igénylése id6pontjaban idegen pénznemnek kell tekinteni — minésil az a
tartozas, amelynek

a) pénzneme eltér attdl a pénznemtél, amelyben a Fogyaszté a hitel visszafizetéséhez felhasznalandd
jovedelmének tobb mint 50 szazalékat szerzi vagy amelyben a hitel visszafizetéséhez sziikséges
vagyonanak tébb mint 50 szazalékat tartja, vagy

b) pénzneme eltér a Fogyaszto allandd lakdhelye szerinti tagallam hivatalos pénznemétdl.
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a) az a pénznem, amelyben a Fogyaszto a hitel visszafizetéséhez felhasznalandé jovedelmének tdbb mint
50 szazalékat szerzi vagy amelyben a hitel visszafizetéséhez sziikséges vagyonanak tébb mint 50
szizalékat tartja a Hitelszerz6dés megkdtése céljdbol végzett legutdbbi hitelképesség-vizsgéalat
dokumentumai alapjan, illetve

6.5.3. A Fogyaszt6 altal az atvaltassal kapcsolatosan valaszthaté pénznem

b) a Fogyasztonak a Hitelszerz6dés megkétésekor vagy a pénznem maodositasakor bejelentett lakéhelye
szerinti pénznem

lehet, amelyrdl a Felek a Hitelszerz6désben allapodnak meg.

6.5.4. A Hitelintézet jogosult a Hitelszerz6désben a rendelkezésre allé hiteltermékeire tekintettel korlatozni a
Fogyaszto 4ltal valaszthatd devizanemeket. A Hitelintézet jogosult a Hitelszerz6désben kikotni, hogy az atvaltassal
kapcsolatosan felmertil6 koltségeinek a Fogyasztd altali megtéritését, a fennallé tartozas 6sszegének legfeljebb 2
szazalékaig. Ha a Fogyasztd fennallo tartozasat olyan pénznemre kivanja atvaltani, amely eltér attél a pénznemtdl,
amelyben a hitel fedezetélil szolgalo ingatlan értékesitésére sor kertlhet, a Hitelintézet a tartozas atvaltasa esetére
jogosult kikotni a Szerzédésben potfedezet nyujtasat.

6.5.5. A Fogyaszt6 altal megjeldlt pénznem esetén a fennalld tartozas atszamitadsa az atvaltasra vonatkozo
nyilatkozat benyujtasanak napjan érvényes, a 6.5.2.-ben meghatarozott vagy a Fogyaszté szamara ennél
kedvezdbb arfolyam alkalmazasaval torténik. Az atvaltasnal alkalmazhato arfolyamtdl a Felek a Hitelszerz6désben
eltérhetnek. A tartozas atvaltott pénzneme szerinti fizetési kotelezettség a Fogyasztd hianytalan nyilatkozatanak a
Hitelintézethez tortén6é megérkezését kdvetd masodik torlesztérészlet megfizetésének esedékességével all be.

6.5.6. A Felek a Hitelszerz6désben a fenti rendelkezések alkalmazasatél akkor térhetnek el, ha a Hitelintézet a
Fogyaszté szamara a Hitelszerz6désben mas olyan lehet6séget biztosit, amely alkalmas a Fogyaszté kockazati
kitettségének olyan mértékl korlatozasara, amelynek eredményeként a Fogyaszté arfolyamkockazata a 20
szazalékot nem haladja meg.

6.5.7. Az idegen pénznemben fennalld tartozas atvaltasa esetén a kamatot

a) fix kamat esetén fix kamatozasuként,

b) a Referencia-kamatlabhoz kotott kamat esetén referencia-kamatozasukeént,

c) a Kamatperiédusonként rogzitett kamat esetén kamatperiddusonként rogzitett médon
allapitja meg a Hitelintézet.

6.5.8. A referencia-kamatlabhoz kotott Hitelszerz6dés esetén az atvaltott pénznemhez tartozé referencia-
kamatlabat, valamint a Kamatfelar-valtozasi mutatét ugy hatarozza meg a Hitelintézet, hogy az tartalmilag — igy
kilonésen az alapul szolgalé kamatlab futamidejét tekintve — megfeleljen a tartozas pénzneme modosulasat
megelézéen  alkalmazott referencia-kamatlabnak, valamint Kamatfelar-valtoztatasi mutaténak. A
Kamatperiédusonként rogzitett hitelkamatozasu hitelszerz6dés esetén a Kamatvaltoztatdsi mutatét agy hatarozza
meg a Hitelintézet, hogy az tartalmilag megfeleljen az eredeti kamatvaltoztatasi mutatonak.

6.5.9. Az a dij, jutalék és koltség, amelyet a Hitelszerz6dés a tartozas atvaltasat megeléz6en érvényesen
tartalmazott, a tartozas atvaltasat kdvetéen is a Szerzédés része marad.

6.5.10. ldegen pénznemben fennallé tartozas esetén a Hitelintézet Szerz6désben meghatarozott médon papiron
vagy mas tartés adathordozén figyelmezteti a Fogyasztét, ha a még fennalld, a Fogyasztd altal fizetendé teljes
Osszeg vagy a rendszeresen fizetendd torlesztérészlet 6sszege tébb mint 20 szazalékkal eltér attol az 6sszegtél,
mint amennyi a Hitelszerz6dés megkdtésekor érvényes arfolyam alapjan lenne. A figyelmeztetésben a Hitelintézet
tajékoztatja a Fogyasztot az altala fizetendd teljes 6sszeg emelkedésérdl és a tartozas mas pénznemre térténd
atvaltasanak lehet6ségérdl, ennek feltételeir6l vagy az arfolyamvaltozas Fogyaszt6 szamara kedvezétlen
hatdsainak megsziintetésére vonatkozé egyéb lehetéségekrdl. A Hitelintézet a fentinél kisebb mértéki
arfolyamnovekedés esetén is jogosult figyelmeztetni a Fogyasztét a kockazat mérséklésének lehetéségére.

6.5.11. ldegen pénznemben fennalld tartozas esetén az atvaltas lehetéségét és az arfolyamkockazatot korlatozé
eszkdzoket a személyre sz6l6 tajékoztatds soran és a Hitelszerz8désben is ismerteti a Hitelintézet. A személyre
sz016 tajékoztatd tartalmaz egy szemlélteté példat arra, hogy milyen hatassal jar a Fogyasztora nézve az arfolyam
20 szazalékos valtozdsa azokban az esetekben, ha a Hitelszerz6dés nem korlatozza a Fogyasztét érinté
arfolyamkockazatot 20 szazalékndl alacsonyabb arfolyamvaltozasra.
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7.AZ UGYFEL ALTAL ADOTT MEGBIZASOK

7.1. A Hitelintézet az Ugyfél altal adott megbizasokat - a Szerz6dés eltéré rendelkezése hianyaban - csak az e
célra rendszeresitett nyomtatvanyokon fogad el. A nyomtatvanyokat, elé6zetes igénybejelentést kdvetben, a
Hitelintézet dolgoz6i bocsatjak az Ugyfél rendelkezésére. A Hitelintézet az Ugyfél megbizasan szerepld alairasokat
dsszehasonlitia az Ugyfél altal bejelentett alairas mintakkal. Amennyiben a rendelkezésen a Hitelintézetnek be nem
jelentett, vagy a bejelentett mintatdl jol felismerhetden eltéré alairas van, a Hitelintézet a rendelkezést nem teljesiti.

7.2. Kulon szerz&dés alapjan a Hitelintézet elektronikus Uton benyujtott megbizasokat is elfogad. llyen esetben az
alairds vizsgélat soran a Hitelintézet az Ugyfél altal az erre a célra rendszeresitett adatlapon (Adatlap)
meghatarozott, a rendelkezésre jogosult személyek esetében kiadott alairasi jelszd, valamint az alairasi pontszam
megfelelését egyittesen ellendrzi.

7.3. A Hitelintézet nem felel a szokasos ligymenet soran alkalmazott gondos vizsgalattal sem felismerhet6 hamis
vagy hamisitott megbizas teljesitésének kovetkezményeiért.

7.4. Amennyiben a megbizas nem, vagy nem egyértelmlen olvashato, nincs megfeleléen alairva, tovabba ha a
Hitelintézet felismeri, hogy téves vagy hianyos adatokat tartalmaz, amelyek kovetkeztében a jogosult vagy a
kedvezményezett nem egyértelmiien beazonosithatd, a Hitelintézet a megbizast teljesités nélkil visszakildi.

7.5. A Hitelintézet jogosult a telefax, utjan beérkezett megbizas teljesitését - biztonsagi okokbdl - az eredeti okirat
megérkezéséig fiiggében tartani. A felfiiggesztésrél a Hitelintézet az Ugyfelet haladéktalanul értesiti. A
felfliggesztéssel kapcsolatban keletkezett karokért a Hitelintézet nem felel.

7.6. A megbizasnak egyeértelmien tartalmaznia kell az Ggylet targyat és a megbizas teljesitéséhez szikséges
adatokat. Ha korabbi rendelkezés modositasarol, megerdsitésérél vagy megismétiésérdl van szo, ezt kifejezetten
meg kell jeléIni. A Hitelintézet nem vallal felelésséget azokért a karokért, amelyek abbdl keletkeztek, hogy az Ugyfél
a megbizas teljesitéséhez sziikséges adatokat tévesen, nem egyértelmiien vagy hianyosan adta meg.

7.7. Ha az Ugyfél a megbizasnak meghatarozott idépontban vald teljesitését vagy az altalanos banki gyakorlattdl
eltéré teljesitését igényli, erre koteles felhivni a Hitelintézet figyelmét és vallalnia kell az ebbdl eredd
tobbletkoltségeket. A Hitelintézet jogosult az ilyen megbizasok elfogadasat megtagadni.

7.8. A meghatarozott idében teljesitendé megbizasokat olyan idépontban kell a Hitelintézetnek atadni, hogy a
teljesitéshez szikséges id6 a Hitelintézet rendelkezésére alljon. E kotelezettség megszegésébdl eredd karért a
Hitelintézet felel6sséget nem vallal.

7.9. A megbizas csak irasban, Uj megbizas benyujtasaval egészitheté ki, vagy helyesbithetd (modositas). A
megbizast — Szerz6dés vagy jogszabaly eltérd rendelkezése hianyaban — a Hitelintézet altali atvételig lehet
visszavonni vagy médositani. A Hitelintézet az ezt kdvetden érkezett médositas illetve visszavonas esetén jogosult
az eredeti megbizas szerint eljarni azzal, hogy — lehet6ség szerint — megkisérli a még el nem végzett
munkafolyamatok leallitasat. A megbizasok modositasaval, visszavonasaval kapcsolatban a Hitelintézet dijat
szamit fel, tovabba a felmeriilt koltségek is az Ugyfelet terhelik.

7.10. A Hitelintézet a jogszabalyba (itk6z megbizasok teljesitését megtagadhatja akkor is, ha azok teljesitésére
Szerz8désben korabban kotelezettséget vallalt. Ha a megbizas érvényességét jogszabaly hatésagi engedélyhez
kéti, a Hitelintézet jogosult meggy6z8dni az engedély meglétérél, ennek hianydban a megbizast teljesités nélkal
visszakduldeni.

7.11. A Hitelintézet az Ugyfél eltéré rendelkezése hianyaban a megbizasokat érkezésiik sorrendjében teljesiti. Az
érkezés sorrendjének megallapitdséra a Hitelintézet nyilvantartasa az irdnyado.

7.12. A Hitelintézet felfiggeszti a megbizas teljesitését, ha a megbizassal kapcsolatban pénzmosasra vagy a
terrorizmus finanszirozasara utalé adat, tény vagy kérilmény mertl fel, és a pénzmosasra vagy a terrorizmus
finanszirozasara utalé adat, tény vagy kortlmény ellenérzéséhez a pénziigyi informacios egységként mikodo
hatésag azonnali intézkedését latja sziikségesnek. A Hitelintézet ebben az esetben haladéktalanul koételes
bejelentést tenni a pénziigyi informacios egységként mikodd hatésagnak, annak érdekében, hogy az a bejelentés
megalapozottsagat ellenérizhesse.

7.13. Az Ugyfél jogosult fizetés-kezdeményezési és szamlainforméacids szolgaltatast igénybe venni fizetési
megbizasok benyujtasara, amennyiben a fizetési szamlaja online médon hozzaférheté.

A Fizetési mivelet teljesitésére vonatkozd jovahagyast az Ugyfél a Kedvezményezetten vagy a
fizetéskezdeményezési szolgaltatast végzd pénzfogalmi szolgaltaton keresztiil is megadhatja.
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Ha a fizetési megbizast fizetés-kezdeményezési szolgaltatast végzé pénzforgalmi szolgaltatd kezdeményezte vagy
a Kedvezményezett kezdeményezte, vagy rajta keresztll kezdeményezték, a fizetési megbizasnak vagy a Fizetési
muvelet teljesitése jovahagyasanak a Kedvezményezett részére vald atadasat vagy a fizetés-kezdeményezési
szolgaltatast végzé pénzforgalmi szolgaltato felé torténd jovahagyasat kévetden az Ugyfél a fizetési megbizast nem
vonhatja vissza.

8. HITELINTEZET SZOLGALTATASAINAK IGENYBEVETELE KOZVE-
TITOKON KERESZTUL

8.1. A Hitelintézet termékeit és szolgaltatasait sajat Ugyfélszolgalati helyein kivil, megbizasi szerz6dés alapjan,
mas erre jogosult kdzvetitékdn (a tovabbiakban: Ggynokok) keresztil is elérhetévé teheti lgyfelei szamara. A
Hitelintézet igynokeinek aktualis jegyzékét — amennyiben a Hitelintézet szolgaltatasa kdzvetitén keresztil igénybe
vehetd - a Hitelintézet Honlapjan kdzzéteszi.

8.2. A Hitelintézet szolgaltatasait és termékeit ligyndkon keresztiil igénybevevd Ugyfelet az igénybe vett termék
vagy szolgéltatds vonatkozasaban ugyanazon jogok és koételezettségek illetik meg, mint azokat, amelyek a
Hitelintézet szolgéltatasait és termékeit kdzvetlenll a Hitelintézet sajat Ugyfélszolgalati helyein keresztil veszik
igénybe.

8.3. Az ligynokok kizardlag azon szolgaltatasok és termékek értékesitésére jogosultak, melyekre a Hitelintézettel
kotétt megbizasi szerz8désuk kiterjed. Ezek a szolgaltatasok a kdvetkez6k lehetnek:

a) egyes hitelezési tevékenységek.

8.4. Az ligynokok az lgyfélforgalom szamara nyitva allo helyiségeikben kdzzétesznek minden, az tigynokok altal -
a Hitelintézettel kotdtt megbizasi szerz8désiik alapjan — nyujtott banki szolgaltatasokra, termékekre vonatkozo, a
Hitelintézet altal kiadott Altalanos Szerzédési Feltételt, szabalyzatot, tdjékoztatét valamint a szolgaltatdsok,
termékek kondiciéit tartalmazé hirdetményt.

8.5. A Hitelintézet az Ugyfelek részére késziilt nyilvanos szerzédési feltételeit, tajékoztatoit és kondicios listait az
gyn6kok részére naprakész allapotban biztositja.

8.6. Az ligyntkok megbizasos tevékenységével 6sszefiiggd dijak és egyéb feltételek a Hitelintézet és az ligynokdk
koz6tti megbizasi szerz6désekben kerlinek megallapitasra.

9. KOZREMUKODOK, A MEGBIZASOK TELJESITESEBE BEKAP-
CSOLT TARSASAGOK ES A HITELINTEZET ALTAL KOZVE-
TITETT SZOLGALTATASOK

9.1. A Hitelintézet — ha az Ugyfél részére nyujtott szolgaltatasai, Szerz6désben vallalt kdtelezettségei teljesitése
érdekében szikségesnek itéli — jogosult mas szemeélyek, szolgaltatok kdzremilkddését is igénybe venni. A
Hitelintézet — a 9.2. és 9.3. pontban foglalt kivételekkel - a kdzremikddéeért ugy felel, mintha sajat maga jart volna
el.

9.2. Ha a kdzrem(kodd felel6sségét jogszabaly allapitja meg, a Hitelintézet feleléssége is ehhez igazodik.

9.3. Ha a Hitelintézet a megbizas teljesitéséhez kiilféldi kozremiik6dét vesz igénybe, az ezért vald felelésségére a
nemzetkdzi szabalyzatok, illetve szokvanyok az iranyaddak.

9.4. A Hitelintézet - jogszabaly vagy Szerzddés eltérd rendelkezése hianyaban - nem vallal felelésséget a
megbizasok teljesitésébe bekapcsolt bankokért és a pénzforgalom lebonyolitasaban résztvevd tarsasagokért még
akkor sem, ha azokat nem Ugyfele megbizasabol, de Ugyfele megbizasanak végrehaijtasa érdekében vonta be a
lebonyolitasba.

9.5. A Hitelintézet a sajat nevében, de az Ugyfél javara igénybevett/megvasarolt szolgaltatasok (valtozatlan
formaban kozvetitett szolgaltatas) ellenértékét jogosult - a kdzvetitett szolgaltatasrél kidllitott szamlaval - az
Ugyfélre atharitani. A megbizas teljesitése soran a Hitelintézet altal igénybevett belféldi és kiilfdldi kézremikodd
bankok, tarsasagok altal felszamitott koltségek, jutalékok az Ugyfelet terhelik.
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10.PENZUGYI SZOLGALTATASOK KOZVETITESE

10.1. A pénzlgyi szolgéltatas kdzvetitése, ligynoki tevékenységre vonatkozé k6zds szabalyok:
10.1.1. A pénzlgyi szolgaltatas kozvetitése (ligynodki tevékenyseég):

a) pénzugyi intézmény javara, nevében, felel6sségére és kockazatara folytatott tevékenység, amelynek célja
a pénzigyi intézmény pénzigyi szolgaltatasi, kiegészitd pénziigyi szolgaltatasi tevékenységének megbizasi
szerz6édés keretében térténd végzése,

b) pénzugyiintézmény pénziligyi szolgaltatési, kiegészité pénzigyi szolgaltatasi tevékenységének eldsegitése
érdekében végzett tevékenység, amelynek soran az ugyfél pénzét, illetve eszkézét nem kezelik és a
pénziigyi intézmény kockazatara 6nalléan kotelezettséget nem vallalnak.

10.1.2. A Hitelintézet pénzigyi szolgaltatas kozvetitésére, mint tgyndk (megbizott) mas hitelintézettel (Magyar
Takarékszovetkezeti Bank Zrt.-vel — a tovabbiakban: Takarékbank), mint megbizdéval megkététt megbizasi
szerz6dés alapjan jogosult a Felugyelet altal kiadott engedély alapjan.

10.1.3. A Hitelintézet gynoki tevékenységét a megbizasi szerz6désben meghatarozott kdrben és felelésséggel
latja el oly médon, hogy az altala az ugyfelekkel megkotott pénzigyi szolgaltatasra vonatkozd szerzédések
kotelezettie a Megbizé lesz.

10.1.4.A Hitelintézet és az Ugyfelek kozoétti jogviszony tartalmara nézve a kozottik létrejott Szerzédés
rendelkezései, valamint a jelen Uzletszabalyzat rendelkezései az iranyadoak.

10.1.5. A Hitelintézet az altala végzett igynoki tevékenység keretében a pénzigyi szolgéltatasok végzésére
vonatkozé Szerzédéseket a sajat cégnevét hasznalva, iigynoki mindségének feltiintetésével koti meg.

10.2. A Hitelintézet altal végzett Ugynoki tevékenységek pénzugyi szolgaltatas kdzvetitése targyaban:
10.2.1. Bankkartya szolgaltatas (mint Gigynoki tevékenység)

a) A Hitelintézet a bankkartya szolgaltatast, mint igynoki tevékenységet a Takarékbank megbizasabdl végzi
a PSZAF 1-470/2002. szamU hatarozataban foglalt engedély, és a Takarékbankkal kététt egyiittmiikédési
megallapodas alapjan.

b) A Hitelintézet a Takarékbank altal kibocsatott bankkartyat forgalmazza, illetve kartya elfogadoi
tevékenységet is folytat.

10.2.2. Befektetési szolgaltatasi tevékenység (mint igynoki tevékenység)

A Hitelintézet a befektetési szolgaltatasi tevékenységet, mint ligynoki tevékenységet, fiiggbé lgynokként, illetve
akviralo fuggdé Ugynokként a Takarékbank megbizasabol végzi a Magyar Nemzeti Bank 68037-2/2014. szamu
nyilvantartasba vételr6l szol6 hatarozata, a Takarékbankkal k6tott megbizasi szerzédés, és a Takarékbank altal
rendelkezésre bocsatott, valamint ezen ligynoki tevékenységet ellato fiokok tgyfélterében kihelyezett szabalyzat,
hirdetmény alapjan.

10.2.3. Fundamenta-Lakaskassza Zrt részére végzett kdzvetitési tevékenység (mint igyndki tevékenyseég)

10.2.4. MFB Zrt részére végzett kdzvetitési tevékenység (mint Gigynoki tevékenység)

11.BIZTOSITASI UGYNOKI TEVEKENYSEG

11.1. A Hitelintézet a hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrdl sz6lé6 mindenkor hatalyos jogszabalyokban
foglalt felhatalmazas alapjan a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél széld6 mindenkor hatalyos térvényben
(a tovabbiakban: Bit.) foglalt feltételekkel biztositaskdzvetitdi tevékenységet folytat az alabbi biztositd tarsasagok
megbizasabol:

Signal Biztosité Zrt.
Union Biztosito Zrt.

ERGO Biztosito Zrt
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11.2. A Hitelintézet altal végzett biztositasi ligynoki tevékenység biztositasi szerz6dések megkotésére — és a hozza
kapcsolddo szolgaltatasok végzésére — irdnyul.

Az Ggyndki tevékenység végzésének részletes szabalyait és feltételeit a biztositoval megkotodtt megallapodasok,
valamint a biztosito altal a Hitelintézet rendelkezésére bocsatott Ugyviteli Szabalyzatok és Altalanos Szerzédési
Feltételek tartalmazzak.

12.FIZETESI KOTELEZETTSEG TELJESITESENEK HELYE ES IDEJE

12.1. Amennyiben jogszabaly vagy Szerzédés eltéréen nem rendelkezik, a Hitelintézet és az Ugyfél kozétti fizetési
kotelezettségek teljesitésének helye a Hitelintézet adott igyben tgyintézésre illetékes egysége, illetve a Hitelintézet
esetleges lUgyndkeinek Uzlethelyisége.

12.2. A Hitelintézet javara torténd fizetés teljesitésének iddpontja az a nap, amelyen a Hitelintézet az Ugyfélnek a
Hitelintézetnél vezetett fizetési szamlajat megterheli. Amennyiben az Ugyfélnek nincs a Hitelintézetnél vezetett
fizetési szamlaja, a fizetés teljesitésének idépontja az a nap, amelyen az dsszeg a Hitelintézet fizetési szamlajan
jovairasra kertilt.

12.3. Készpénzben teljesitett fizetés esetén a Hitelintézet javara torténd teljesités idépontja az a nap, amelyen az
Osszeget a Hitelintézet pénztaraban a pénztaros atvette, illetve a Hitelintézet esetleges ligyndkeinek pénztaranal
az 6sszeget befizették.

12.4. A Hitelintézet fizetési kotelezettsége teljesitésének idépontja — térvény, kormanyrendelet vagy felek eltérd
rendelkezése hianyaban - az a hap, amelyen a Hitelintézet fizetési szamlajat megterhelték.

12.5. Ha a fizetési teljesités id6pontja munkasziineti napra esik - és jogszabaly vagy Szerz6dés masként nem
rendelkezik -, a teljesités napja az azt kdvetd elsd kdnyvelési nap. Amennyiben a teljesités helye kulféldon van és
a teljesités napja - a teljesités helye szerint - munkasziineti nap a teljesités napja az azt kdvetd elsé banki
munkanap. A Hitelintézet a fizetési teljesitések soran figyelembe veszi a nemzetkdzi elszamolasforgalmi
szunnapokat.

13.KAMATOK, JUTALEKOK, DiJAK, KOLTSEGEK

13.1. Az Ugyfél a Hitelintézet szolgaltatasaiért a Szerz6désben meghatarozott kamatot, jutalékot, kéltséget, illetve
dijat, a Hitelintézet pedig az Ugyfél altal a Hitelintézetnél elhelyezett pénzeszkdz utan - ha a Szerzédés igy
rendelkezik - kamatot (a tovabbiakban egyitt: ellenérték) fizet. A kamat utan fizetend6 és a vonatkozé
jogszabalyban meghatarozott mértékl adot és egyéb kozterhet a Hitelintézet levonja, bevallja és befizeti.

13.2. Az egyes Szerzddésekhez kapcsolodd szolgaltatasok ellenértékét a Szerz6dés, az ellenérték mértékét, a
Hitelintézet altal érvényesitett kondicidik fajtait és mértékét a Hitelintézet hirdetményei, az ellenérték
kiszamitasanak modjat a jelen Uzletszabalyzat tartalmazzak. A hirdetményben foglaltaktdl eltérd ellenértékrél a
Hitelintézet és az Ugyfél a Szerzédésben rendelkezhetnek.

13.3. A Hitelintézet az ellenértéket kizardlag az alabbi 19. fejezetben régzitettek szerint jogosult egyoldaltan
maodositani.

13.4. A szolgaltatasok ellenértékének megfizetése — eltéré kikdtés hianyaban — a Szerz6désben meghatarozott
idépontban, a Szerz6désben megjeldlt rendszerességgel, utdlag vagy a Szerz6dés megsziinésekor esedékes.

13.5. Amennyiben az Ugyfél pénztartozasat késedelmesen teljesiti, a Hitelintézet — ha a Szerzdédés vagy a
Hitelintézet Hirdetménye masként nem rendelkezik — a jogszabalyban meghatarozott késedelmi kamatot szamitja
fel.

13.6. A szolgaltatas teljesitése soran a Hitelintézet jogosult - erre vonatkozé megallapodas alapjan - az ellenértéken
felll az Ggylettel kapcsolatban felmerdilt koltségeit (postakoltségek, slrgésségi dijak, tranzakcids dij, tgyvédi dij,
hitelbiralati dij, biztositék atértékelési dij, szakértdi dijak, értékbecslés dija, illetékek, kdzjegyzdi, hatosagi és egyéb
eljaras kéltségei stb.) illetve dijait az Ugyfélre terhelni. A megbizas teljesitése soran a Hitelintézet altal igénybevett
belféldi és kilféldi kézrem(ikodé bankok altal felszamitott kdltségek, jutalékok az Ugyfelet terhelik.
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A koltségek, dijak, jutalékok meghatarozasat a jelen Uzletszabalyzat melléklete tartalmazza. A Hitelintézet
fenntartjia maganak a jogot arra, hogy az abban foglaltaktol eltéré ellenértéket az Ugyféllel kotétt Szerz6désben
megallapitson.

13.7. Az Ugyfelet terhelik tovabba mindazon igazolt kéltségek, amelyek az Ugyfél nem szerzédésszerii
magatartasabol szarmaznak vagy a Hitelintézetet az Ugyféllel fennalld jogviszonnyal kapcsolatosan terhelik
beleértve az Ugyfél elleni esetleges eljarasok koltségeit is.

13.8. A Hitelintézet az MNB erre vonatkoz6 rendelkezései szerint jogosult 0-as vagy negativ el6jelii kamatot is
megallapitani.

14.A TELJES HITELDIJ MUTATO

14.1. A teljes hiteldij mutatéra (a tovabbiakban: THM) vonatkozd alabbi szabalyokat a Hitelintézet kizarélag a
fogyasztoknak nyujtott hitel és pénziigyi lizing esetén alkalmazza az Fhtv.-ben meghatarozott kivételekkel. A THM
szamitasa a vonatkozé jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen térténik. (Az Uzletszabalyzat jelen fejezetében
alkalmazott fogalmak tekintetében a kiadasakor hatalyos, a teljes hiteldij mutaté meghatarozasarél, szamitasarol
és kozzétételérdl szolo 83/2010. (Ill. 25.) Korm. rendeletben alkalmazott fogalmakat kell iranyadénak tekinteni.)

14.2. A THM szamitasanal a Hitelintézet figyelembe veszi a fogyasztd altal a Hitelszerz6dés kapcsan fizetend®
Osszes dijat (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, koltséget és adét), valamint a hitelhez kapcsolédo jarulékos
szolgaltatdsok koltségeit, ha a Hitelintézet szdmara ismertek, tovabba ha a szolgaltatds igénybevételét a
Hitelintézet a Hitelszerz6dés megkétéséhez vagy ajanlat szerinti megkotéséhez elbirja, ideértve kildndsen

a) afogyaszt6 altal felajanlott fedezet értékbecslésének koltségét,
b) épitésnél a helyszini szemle dijat,

c) aszamlavezetés és a készpénz-helyettesits fizetési eszkdz hasznalatanak dijait s a fizetési miveletekkel
kapcsolatos egyéb dijakat a 4. pont f) alpontjaban foglalt kivétellel,

d) a hitelkbzvetitének fizetend6 dijat,

e) az ingatlan-nyilvantartasi, hitelbiztositéki nyilvantartasi eljaras koéltségét, — ide nem értve az ingatlan
megvételével kapcsolatos koltségeket — , és a hitelbiztositéki nyilvantartasi eljaras koltségét, valamint

f) a biztositas és garancia koltségét.
Az a)-f) pontokban meghatarozott kéltségeket az Ugyfél a Hitelintézet kérésére igazolni koteles.

14.3. Az eléz6 pont c) alpontjanak alkalmazasanal, ha a fogyaszté altal igényelt szamlatipus még nem ismert, a
Hitelintézet a nala elérheté legkedvezdbb feltételekkel kinalt szamlatipust veszi figyelembe, amelynek
igénybevételéhez a hitelhez nem kapcsolodé feltételek teljesitése nem sziikséges.

14.4. A Hitelintézet a THM szamitasanal az alabbi kdltségeket nem veheti figyelembe:

a) a prolongalasi (futamid® hosszabbitas) dij,

d) a kozjegyzdi koltség,

e) kereskedelmi kolcson vagy kapcsolt Hitelszerz6dés esetén a fogyasztd altal a termékek vagy
szolgaltatdsok megvételéért fizetett - a vételaron fellli - dij fliggetlenil attdl, hogy készpénzzel vagy hitelbdl
fizeti, valamint

f) aszamlavezetés és a készpénz-helyettesito fizetési eszkdz hasznalatanak dijai és a fizetési miiveletekkel
kapcsolatos egyéb dijak, ha a szamla fenntartasat a Hitelintézet nem irja el6 az adott Hitelszerz6déshez
és dijait a fogyasztoval kétott szerz6désben egyértelmiien és kuldn feltlintették.
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14.5. A THM szamitasanal a Hitelintézet ugy szamol, hogy a Hltelszerzodes a szerzodes szerlntl futamldo alatt a

szerzodes szerint kerul teIJeS|tesre A kézizal

1_hitel

meghatarozasahoz szukseges feltetelek a Hltelszerzodesben nem szerepelnek vagy a Hltelszerzodest megel6z6
tajékoztatasnal és a kereskedelmi kommunikacié soran nem ismertek, a THM-et a 14.5.1. pontban meghatarozott
feltételek figyelembevételével kell kiszamitani.

14.5.1. A Hitelintézet a THM kiszamitasanal a kovetkezd szamitasi médszert alkalmazza:

a)

b)

d)

e)

9)

h)

ha a Hitelszerz6dés nem hatarozza meg a hitel lehivasanak id6pontjat, a teljes hiteldsszeget azonnal
lehivottnak kell tekinteni;

ha a Hitelszerzédés alapjan a kamat és mas dij mértéke valtozé, de azok mértéke nem hatarozhat6é meg a
kiszamitaskor, a szamitas soran az utolsé ismert kamatot és dijat valtozatlannak kell tekinteni a futamidd
végeéig;

olyan hatarozatlan idejl Hitelszerz6dés esetén, amely nem minésiil fizetési szamlahoz kapcsolddo hitelnek
és nem athidalo hitel,

ca) a hitel futamidejét jelzaloghitel esetén az els6é lehivas id6pontjatol szamitott husz évnek, mas
Hitelszerz8dés esetén egy évnek kell tekinteni és a téke-, kamat- és egyéb esetleges dijtartozasok
megfizetését az utolsé részlettel egyutt torténd teljesitésnek kell tekinteni,

cb) - ha a Fogyaszté az elsd lehivas utan egy hénappal kezdi el torleszteni a tékét egyenlé havi
részletekben beleértve azon esetet is, amikor a t6ketartozast minden egyes fizetési id6szakban
egyetlen részletben teljes 6sszegben vissza kell fizetni - a teljes tdkedsszeg egymast kdvetd lehivasait
és visszafizetéseit a hitelnek a ca) pontban meghatarozott futamidejére egy éves iddszakra
vonatkozéan kell figyelembe venni, és

cc) akamatokat és mas dijakat a lehivasoknak és visszafizetéseknek megfeleléen és a Hitelszerz6désben
foglaltak szerint kell figyelembe venni;

ha a Hitelszerz6dés kiilénb6z6 moddokat biztosit a lehivasra, amelyekhez eltér6 kamatok és dijak
kapcsolédnak, a teljes hitelésszeget az adott hiteltipusnal leggyakoribb lehivasi moédra alkalmazandé
legmagasabb kamattal és dijjal kell figyelembe venni;

ha a Hitelszerz6dés szerint a fogyasztd szabadon hivhatja le a hitelt, de a Hitelszerz6dés a lehivas
kilénb6z8 modjainal dsszegre és idbtartamra vonatkozd korlatokat tartalmaz, a hitelt a legkorabbi
idépontban lehivottnak kell tekinteni a korlatok figyelembevételével;

olyan Hitelszerz6dés esetén, amely nem mindsil fizetési szamlahoz kapcsolddé hitelnek, athidalo hitelnek,
ingatlanértékhez kotott téketdrlesztésii hitelnek és nem tartozik a c) pont hatalya ala,

fa) - ha a t6ketorlesztés idépontja vagy 6sszege nem allapithatdé meg - a térlesztést a Hitelszerz6désben
meghatarozott legkorabbi idépontban és a Hitelszerz6désben meghatarozott legalacsonyabb
Osszegben torténd megvaldsulassal kell figyelembe venni, illetve

fb) - haa Hitelszerz6dés megkotésének idépontja és az elsé lehivas idépontja nem ismert - az elsé lehivas
idépontjanak azt az idépontot kell tekinteni, amelytél szamitva a legrovidebb id6 telik el a fogyaszté
elsd torlesztésének idépontjaig;

fizetési szamlahoz kapcsol6dd hitel esetén, ha a hitel id6tartama nem ismert, a THM-et akként kell
kiszamitani, hogy a teljes hiteldsszeg a hitelszerz6dés teljes id6tartaméra lehivasra kerul azzal, hogy a THM
szamitasakor a hitel a hitel futamidejét harom hénapnak kell tekinteni

ha a hitel legmagasabb 0sszegérél még nem allapodtak meg, azt jelzaloghitel és ingatlanlizing esetén
otvenharommillié forintnak, egyéb esetben négyszazhatvanezer forintnak kell tekinteni;

ha a térlesztés id6pontja vagy 6sszege a Hitelszerz6dés vagy a c), f) és g) pontban meghatarozott feltételek
alapjan nem allapithaté meg, a THM-et akként kell kiszamitani, hogy

ia) akamatfizetés a t6ketdrlesztéssel egyutt torténik,

ib) az egy Osszegben meghatarozott, kamatnak nem minésuld dij megdfizetésére a szerzdédés
megkodtésekor kerll sor,
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ic) atobb részletben fizetendé kamatnak nem mindsiil6 dij az elsé téketorlesztés idépontjatdl rendszeres
id6kozonként keril kifizetésre és a kifizetések dsszegei - ha ezek 6sszegszerlien nem ismertek -
egyenl6 6sszegek, és

id) afogyaszté az utolso részlettel egytt kifizeti a téke-, kamat- és egyéb esetleges dijtartozasokat;

j) haaHitelszerzddés szerint a hitel kamata az els6 id6szakra rogzitett kamat, és ezt kévetben uj hitelkamatot
fognak megallapitani, amit rendszeres id6k6zdnként hozzaigazitanak a megallapodas szerinti mutatéhoz, a
rogzitett kamatozasu id6szakot kdévetben a megdllapodas szerinti mutatd tekintetében a THM
kiszamitasakor érvényes értékén alapuld kamattal, mint véltozatlan kamattal kell szdmolni;

k) ha a hitelezd egy korlatozott idétartamra vagy 6sszegre eltérd, kedvezményes kamatot és dijat szamit fel, a
THM kiszamitasakor érvényes nem kedvezményes kamatot és a dijat kell figyelembe venni a Hitelszerz6dés
teljes id6tartamara a THM értékének meghatarozasakor.

1) athidald hitel esetén a teljes hitelosszeget a teljes futamidére lehivottnak kell tekinteni és a futamidét — ha
nem ismert — 12 hénapnak kell tekinteni;

m) feltételes kotelezettség és garancia esetében a teljes hiteldsszeget az alabbiak kdzul a korabbi id6pontban
egy 0sszegben lehivottnak kell tekinteni:

ma) a feltételes kotelezettség vagy garancia potencialis forrasat képezd, a Hitelszerz6désben meghatarozott
utolso lehetséges lehivéasi idépont, vagy

mb) megujulé Hitelszerz6dés esetén a Hitelszerz6dés megujitasa el6tti eredeti idészak vége;
n) ingatlanértékhez kotott téketdrlesztési hitel esetén:

na) a fogyasztoi torlesztések id6pontjanak a Hitelszerz6désben engedélyezett leheté legkésdbbi
idépontokat kell tekinteni,

nb) az ingatlanértékhez kotott téketdrlesztési hitel fedezetéll szolgald ingatlan értékének szazalékaban
kifejezett novekedését és a szerz6désben esetlegesen emlitett inflacios ratat a Hitelszerz6dés
megkotésekor érvényes, a Magyar Nemzeti Bank altal meghatarozott aktualis inflacids cél és a Kozponti
Statisztikai Hivatal altal kozzétett legutdbbi éves fogyasztdi arindex kézil a magasabb értéknek, illetve
— ha ezek az értékek negativak — nullanak kell tekinteni.

A c) pont alkalmazasaban a hatarozatlan ideji Hitelszerz6dés konkrét futamid6 nélkuli hitel, ideértve azokat a
hiteleket, amelyek esetében a kdélcsént egy adott idészakon belll vagy egy adott id6szakot kdvetéen teljes
Osszegben vissza kell fizetni, de a visszafizetést kdvetéen a kdlcson Ujra lehivhatd.

14.5.2. A THM értékének meghatarozasara a Hitelintézet az alabbi képletet alkalmazza:

iqu +X)7% = iD,ﬂ +X)7
k=1 I=1

Ck: a k sorszamu hitelrészlet 0sszege, cstkkentve a hitel felvételével 6sszefliggd, az elsd
hitelfolydsitasig fizetend6 koltségekkel,

DI: az 1 sorszamu torlesztérészlet vagy dijfizetés dsszege,

m: a hitelfolydsitasok szama,

m’: az utolso torlesztérészlet vagy dijfizetés sorszama,

tk az els6 hitelfolyositas idépontja és minden ezt kovetd hitelfolydsitas idépontja kdzotti idétartam

években és toredékévekben kifejezve, ezért t1 = 0,

sl: az els6 hitelfolydsitas idépontja és minden egyes torlesztérészlet vagy dijfizetés idépontja
kozotti idétartam években és téredékévekben kifejezve,
X: a THM értéke.

14.5.3. Az 14.5.2. pontban leirt képletet a Hitelintézet az alabbiak figyelembevételével alkalmazza:

a) a felek altal kiilbnb6z6 id6pontokban teljesitett térlesztések és folydsitasok dsszege és azok teljesitési ideje
eltéro lehet;

b) a kezdd idépont az els6 hitelfolydsitas idépontja; hitelkartya esetén a kezdd idépont a hitelezd altal
nyilvanosan meghirdetett elszamolasi idészak els6 napja;
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c) a kiszamitas soran hasznalt idétartamokat években vagy téredékévekben kell kifejezni;

d) egy évet 360 napbdl, 52 hétbdl vagy tizenkét egyenlé hosszusagu honapbdl allonak kell tekinteni, egy ilyen
hénapot 30 napbdl allénak kell tekinteni fiiggetlendil attdl, hogy szokéévrdl van-e szo;

e) aszamitas eredményét szazalékos formaban, legalabb egy tizedesjegy pontossaggal kell meghatarozni, ha
a kodvetkezd tizedeshelyen allé szamjegy 5 vagy annal nagyobb, akkor az azt megel6z6 tizedeshelyen allé
szamjegyet eggyel ndévelni kell.

Ha a kilénb6z6 idépontok kdzotti, a szamitasokban hasznalt idétartamok nem fejezhet6k ki egész szamu hétben,
honapban, illetve évben, akkor azokat az egyik emlitett id6egység egész szamu tdbbszérosének és megfeleld
szamu napnak a kombinacidjaként kell kifejezni. Napok hasznalata esetén:

— minden napot szamolni kell, a hétvégéket és az innepnapokat is,
— visszafelé kell szamolni, el6sz6r azonos id6egységeket, majd napokat véve, az elsd lehivas napjaig,

— anapokban kifejezett id6szak hossza ugy kaphaté meg, hogy az elsé napot nem kell figyelembe venni, az
utolsd napot azonban igen, és azt ugy kell kifejezni években, hogy a napok szamat el kell osztani a teljes
év napjainak szdmaval (365 vagy 366 nappal), az utolsé naptdl visszafelé szdmolva az el6z6 év
ugyanezen napjaig.

14.5.4. A THM szamitasa jelzaloghitel esetén

14.5.4.1. Jelzéloghitel esetén a 14.5.2. pontban meghatarozott képletet a Hitelintézet az alabbiak
figyelembevételével alkalmazza:

a) allami kamattamogatassal nyujtott jelzaloghitelnél az allam altal atvallalt 6sszeget nem veszi figyelembe a
tdmogatas jogszabalyban meghatarozott id6tartamaig,

b) azingatlan készlltségi fokanak fliggvényében szakaszosan, de elére nem meghatarozhato idépontokban
folyésitott jelzaloghitel esetén gy tekinti, hogy az egész hitel az elsé hitelfolydsitas idépontjaban kertl
kifizetésre,

c) az ingatlan késziltségi fokanak fiiggvényében, de elére nem meghatarozhatd idépontokban tartott
helyszini szemléknél ugy tekinti, hogy a helyszini szemlék varhaté dija az elsd hitelfolydsitas idépontjaban
kertl kifizetésre,

d) ha a hitelezd a jelzaloghitelt vagy az ingatlanon alapitott kulénvalt zalogjogot egy jelzalog-hitelintézetnek
adja el, az eladasig terjedd idészakot 2 hénapnak tekinti,

e) ha a helyszini szemlék szama el6re nem hatarozhaté meg, két szemle dijat veszi figyelembe.

14.6. A THM meghatarozasa az aktualis feltételek, illetve a hatalyos jogszabalyok figyelembevételével torténik és
a feltételek valtozasa esetén a mértéke médosulhat.

14.7. Valtoz6 kamatozasu kolcsondknél a THM értéke nem tikrézi a hitel kamat- és arfolyamkockazatat.

14.8. A kiilénb6z6 hitelkonstrukcidkhoz tartozé THM-et a Hitelintézet hatalyos hirdetményei teszik kézzé. Az Ugyfél
adott hitelére vonatkozo, konkrét THM értékét a Hitelszerz6dés tartalmazza.

15.A BESZAMITASI JOGOSULTSAG, ENGEDMENYEZES

15.1. A Felek az e fejezetben meghatarozottak szerint jogosultak az egymassal szemben fennallo lejart
koveteléseiket — egymashoz intézett nyilatkozattal — beszamitani. A beszamitasra vonatkozé nyilatkozatnak
mindsiil a Hitelintézet altal az Ugyfél fizetési szamlajarol megkiildétt kivonat, amely tartalmazza a beszamitott
Osszeget, és igazolja a beszamitas tényét.

15.2. Amennyiben az Ugyfél tébb fizetési szamlaval rendelkezik a Hitelintézetnél, és valamely fizetési szamlajan
lejart tartozasa keletkezett a Hitelintézet felé, akkor a Hitelintézet jogosult az tgyfél el6zetes értesitése nélkil — a
fizetési szamla devizanemétdl fliggetleniil — mas barmely fizetési szamlajat megterhelni a tartozas 0sszegével.
Eltéré devizanem fizetési szamlak kézoétti beszamités esetén az elszamolas MNB kdzéparfolyamon térténik. Az
ilyen beszamitasrol az Ugyfél az tigyfélforgalmi értesitébdl értesiil.
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15.3. A folyamatban Iév6 szolgaltatas nyujtasat a Hitelintézet biztonsagos miikddésének folyamatos fenntartasa és
ugyfelei, igy kiiléndsen betétesei védelme érdekében sajat — feltételhez kotoétt vagy hataridés — kdvetelései miatt
az érintett Ugyfél értesitése mellett felfliggesztheti akkor is, ha azok nem ugyanazon a jogviszonyon alapulnak.

15.4. Az Ugyfél a Szerzédésbél fakadd jogait csak a Hitelintézet elézetes irasbeli hozzajarulasaval
engedményezheti.

16.BIZTOSITEKOK

16.1. A Hitelintézet az Ugyféllel szemben fennalld, vagy joévében keletkezd kdveteléseinek biztositasara a
Szerzédésben meghatarozott biztositék nydjtasat irhatja elé az Ugyfélnek. A Hitelintézet biztositékként kiiléndsen
- de nem kizarélagosan - zalogjogot, 6vadékot, készfizetd kezességet, illetve garanciat ir el6.

16.2. A Hitelintézet az Ugyféllel fennall6 (izleti kapcsolata soran barmikor jogosult az Ugyféllel szemben meglevd,
vagy jov8ben keletkezé barmely kdvetelésének biztositasara megfeleld biztositék nyujtasat, illetve — a Hitelintézet
kéveteléseinek megtériiléséhez szilkséges mértékben — a mar meglévé biztositék kiegészitését kérni az Ugyféltél.
A biztositék nyujtasanak, illetve kiegészitésének elmulasztasa sulyos szerz6désszegésnek mindsdl.

16.3. A biztositékok nyujtasaval, fenntartasaval, kezelésével, kiegészitésével, ellenbrzésével és érvényesitésével
kapcsolatos minden kiadas, kéltség az Ugyfelet terheli.

16.4. A Hitelintézet felhivia az Ugyfelek figyelmét, hogy adott kockazatvallalassal jaré ligyleteknél az Ugyfél altal
nyujtott biztositék fedezeti értékének meghatarozasa a Hitelintézet kockazatkezelési szabalyzatanak megfelel®
dontés fliggvénye. A biztositék fedezeti értéke rendszerint a piaci értéknél alacsonyabb 6sszegben kertl
meghatarozasra.

16.5. A biztositék nyujtasaig, illetve a nyujtott biztositék Hitelintézet altal kért kiegészitésének megtorténtéig a
Hitelintézet jogosult az Ugyféllel szembeni esetleges fizetési kitelezettségeinek teljesitését felfliggeszteni.

16.6. Ha a biztositékul szolgaléd jog gyakorlasa vagy a kovetelés érvényesitése a lekotés id6tartama alatt
esedékessé valik, a Hitelintézet jogosult a jogot gyakorolni, illetve a kdvetelést érvényesiteni és az igy kapott
0sszegeket biztositékként kezelni.

16.7. A Hitelintézet kdveteléseinek biztositékaul szolgalé valamennyi vagyontargy, jog vagy kévetelés biztositékul
szolgal a Hitelintézetnek az Ugyféllel szembeni valamennyi kdvetelésére fiiggetlenil attdl, hogy a kévetelés
hitelnyujtasbol vagy egyéb jogviszonybdl ered, tovabba azokra az Ugyféllel szembeni kdvetelésekre is, amelyeket
harmadik személy engedményezett a Hitelintézetre.

16.8. Az Ugyfél kételes gondoskodni a biztositékul szolgald vagyontargy megfelelé megérzésérél, a jogok illetve
kdvetelések érvényesithetdségnek fenntartasarol. Az Ugyfél — a Hitelintézet felszdlitasara — koteles a szilkséges
intézkedéseket megtenni a harmadik személyekkel szemben esedékes kdvetelései beszedése, illetve behajtasa
érdekében. Az Ugyfél koteles tovabba a hasznalataban Iév6, a Hitelintézet javara biztositékul lek6tott
vagyontargyakat rendeltetésszerlien kezelni, Uzemeltetni. Ha biztositékul egyedileg meg nem hatarozott
elhasznalhatd vagy helyettesitheté dolog szolgal, akkor az Ugyfél kételes az elhasznalt vagy értékesitett
vagyontargyakat értékukén poétolni.

16.9. A biztositék értékében, érvényesithet6ségében, behajthatésagdban vagy mas lényeges kortlményben
bekdvetkezett valtozasokrdl az Ugyfél kételes a Hitelintézetet haladéktalanul tajékoztatni.

16.10. Az Ugyfél koteles a biztositékul lekotdtt vagyontargyait, hitelbdl beszerzett eszkézeit — amennyiben a
Szerz6dés eltéréen nem rendelkezik — valamennyi biztosithaté kockazat esetére teljes értéken, de legfeljebb a
Hitelintézet altal nyujtott szolgaltatas 6sszege és tizenketté hdnapra szamitott jarulékai 6sszegének megfelel
értéken biztositani, valamint értesiteni a biztositét a vagyontargy elzélogositasardl és az értesitésben a
Hitelintézetet teljesitési utasitas adasara jogosult zalogjogosultként megjeldlni a biztositasi 6sszegre vonatkozd
kévetelés tekintetében. Az Ugyfél kdteles a biztositasi dijat a biztositasi kétvényben foglalt feltételekkel megfizetni.
A dijfizetés biztonsaga érdekében az Ugyfél koteles a Hitelintézet felhivasara a biztositétarsasaggal oly médon
megallapodni, hogy az esedékes biztositasi dijat az Ugyfél helyett, az Ugyfél felhatalmazasa alapjan, a Hitelintézet
is megfizethesse. llyen esetben a Hitelintézet jogosult az altala megfizetett biztositasi dij megtéritését az Ugyféltsl
kévetelni. Az Ugyfél a Hitelintézet felhivasara koteles a biztositasi kdtvényt és a biztositasi dij megfizetését igazold
okmanyokat a Hitelintézet részére bemutatni, atadni. Az Ugyfél a biztositasi szerzédést - amig a Hitelintézetnek az
Ugyféllel szemben kovetelése all fenn - a Hitelintézet hozzajarulasa nélkiil nem mddosithatja és nem sziintetheti
meg. A Hitelintézet a biztosito altal atutalt kartalanitasi 6sszeget kdvetelésének esedékessége (lejarata) elbtt is
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jogosult, erre vonatkozd szerzédéses kikdtés alapjan, az Ugyfél tartozasanak csokkentésére forditani. A
kartalanitasi 6sszeggel nem fedezett kdvetelés valtozatlan feltételekkel fennmarad. A biztositasi 6sszegnek a
Hitelintézet kdveteléseit meghalado része az Ugyfelet illeti.

16.11. A Hitelintézet barmikor jogosult - a helyszinen is - a biztositékok meglétét ellenérizni és azt, hogy az Ugyfél
a biztositékokkal kapcsolatos kételezettségeinek eleget tett. Az ellenérzés soran az Ugyfél kételes a Hitelintézettel
egyuttmikddni, az ellenérzéshez sziikséges adatokat megadni és az ehhez szlikséges feltételeket biztositani.

16.12. Amennyiben az Ugyfél az altala nyujtott biztositékokkal kapcsolatos, a Szerzédésben el8irt
kotelezettségeinek nem tesz eleget, akkor a Hitelintézet jogosult megtenni a biztositék megovasahoz altala
sziikségesnek tartott lépéseket, igy killéndsen kdzvetleniil eljarni az Ugyfél helyett, illetve kezdeményezni a
szilkséges hatosagi vagy birdsagi eljarast. llyen esetben az Ugyfél koteles szilkséges felhatalmazasokat a
Hitelintézet szdmara megadni.

16.13. A Hitelintézet az Ugyfél fizetési szamlaja terhére - a jogszabaly altal el&irt sorrendiséget figyelembe véve -
jogosult az esedékes lejart kdveteléseit érvényesiteni, illetve tartozésaival szemben beszamitassal élni.

16.14. Ha az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti kotelezettségeit a Hitelintézet jogosult - a hatalyos jogszabalyi
eléirasoknak megfelel6 modon - barmely biztositékbdl ereds jogat érvényesiteni, az Ugyfél érdekeinek lehetséges
figyelembevételével. Az érvényesités soran befolyt sszegeket a Hitelintézet jogosult kdvetelése kielégitésére
felhasznalni, ha pedig ez nem szilkséges, jovairja azokat az Ugyfél Hitelintézetnél vezetett bankszamlajan, illetve
atutalja az Ugyfél altal megjeldlt mas bankszamlara.

16.15. Ha az Ugyféinek a Hitelintézettel szemben egy idében tébb tartozasa all fenn és az Ugyfél teljesitése csak
részben fedezné a tartozasokat, a Hitelintézet az Ugyfél erre iranyuld rendelkezése és feltehetd szandéka
hianyaban az Ugyfél teljesitését

a) arégebben lejart;
b)  azonos lejarat esetén az Ugyfélre terhesebb;
c) egyenlé mértékben terhes tartozasok kézil pedig a kevésbé biztositott kovetelés fedezésére forditja.

Amennyiben az Ugyfél teljesitése az elébbiekben felsorolt csoportokon beliil sem elegendé a teljes, adott csoporton
beliili tartozas fedezésére, a Hitelintézet az Ugyfél teljesitését elsésorban a kéltségre, azutan a kamatra, és végiil
a fétartozasra szamolja el.

16.16. Amennyiben a Hitelintézet részére azonos Ugylet fedezetéll tdbb biztositékot nyujtottak, azokat a
Hitelintézet a sajat belatasa szerinti sorrendben és mértékben veheti igénybe.

16.17. A biztositéki szerz6dés mindaddig hatalyban marad, ameddig a Hitelintézetnek az Ugyféllel szemben a
Szerz6désbdl (alapjogviszonybdl) szarmazé kévetelése maradéktalanul meg nem térl.

16.18. A Hitelintézet a Szerz6dés (alapjogviszony) alapjan fennallé6 mindenkori kdvetelésének megtéritését az
Ugyféltsl - a biztositék érvényesitésétsl fiiggetleniil is — jogosult kévetelni. Amennyiben a biztositék érvényesitése
utan is a Hitelintézetnek kovetelése all fenn az Ugyféllel szemben, azokat a Hitelintézet tovabbra is kdvetelheti.

17.A HITELINTEZET FELELOSSEGE

17.1. A Hitelintézet szolgaltatasa nyujtdsa soran a hitelintézetektdl altalaban elvarhatd gondossaggal jar el.

17.2. A késedelmes teljesitésért a Hitelintézet csak a késedelem megsziinésének idépontjaig jaro késedelmi kamat
mértékeéig vallal felelésséget.

17.3. A Hitelintézet nem felel az olyan karokért, amelyek olyan okok miatt kévetkeznek be, amelyeknek elharitasara
vagy befolyasolasara a Hitelintézetnek nincs lehetésége (vis major).

17.4. A Hitelinté